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Presentacion

El 7 de abril de 2026 se han cumplido 10 afos desde que se aprobd la Ley 2/2016
de Instituciones Locales de Euskadi (LILE), culminando de esta manera el proceso de
institucionalizacion interna de los tres niveles de la Comunidad Auténoma.

Con motivo de este décimo aniversario, EUDEL ha considerado oportuno elaborar
y publicar un conjunto de materiales, con el formato de guias basicas, con el fin
de contribuir a difundir los contenidos de la LILE en relacion con aquellas materias
de caracter estructural que deben conocerse, con caracter previo, y que condicionan
las decisiones y acuerdos sobre las politicas publicas locales de nuestras instituciones
locales.

Esta Guia (ll) tiene por objeto facilitar un conjunto de conocimientos basicos
necesarios en materia de normas municipales, integridad institucional, transparencia,
participacion ciudadana y funcionamiento electrénico (digital) orientados a facilitar
la toma de decisiones y adopcion de acuerdos sobre las politicas publicas locales de
nuestras instituciones locales.

La primera parte se dedica al analisis de las normas municipales, su tipologia, los
principios aplicables y los procedimientos a sequir para su aprobacion, las evaluaciones
de impacto, evaluacién normativa y régimen de impugnaciones.

En un segundo bloque de temas, se aborda el sistema de integridad institucional
sobre el que ha de asentarse una buena gobernanza local y del que uno de sus
elementos fundamentales son los cédigos de conducta, regulados en la LILE. Se
incluyen, ademas, analisis sobre dos recientes regulaciones relacionadas con esta
materia: la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas
que informen sobre infracciones normativas y lucha contra la corrupcion y el plan
de medidas antifraude necesario para optar a las ayudas del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

La parte tercera se ocupa de la transparencia en el ambito local, regulada con
intensidad en la LILE, que se complementa con el derecho de acceso a la informacién
de las personas interesadas y el régimen de proteccién de datos personales.

La participacion ciudadana, elemento integrante del modelo de gobernanza local, es
objeto de regulacion detallada en la LILE y es objeto del cuarto bloque de esta guifa. En
él se aborda la participacion ciudadana en la elaboracién de disposiciones normativas,
en materia de presupuestos, asi como los procesos de participacién deliberativa, las
consultas ciudadanas y las iniciativas para promoverlas.

En el ultimo bloque se abordan aquellos temas de conocimiento obligatorio de cara
a conseguir que nuestras entidades locales funcionen electrénicamente, tal y como
exige la legislacion basica.

En él se abordan temas tales como los sujetos obligados a relacionarse
electronicamente, las obligaciones de los cargos electos locales en relacion con
la gestion electronica, los 6rganos municipales competentes, los derechos de la
ciudadania, los servicios publicos digitalizados, la sede electrénica, el registro
electréonico de apoderamientos, registro electréonico, expediente electrénico, archivo
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electrénico Unico, sistemas de identificacion y firma electréonica y plataforma de
intermediacion de datos.

Junto a esta guia, EUDEL ha elaborado otras tres guias:

- Guia basica (l) para la toma decisiones en los ayuntamientos de Euskadi en materia de
organizacion, publicada en 2023, revisada y actualizada en 2026

- Guia basica (lll) para la toma de decisiones en los ayuntamientos de Euskadi en materia de
competencias, gestion de servicios, contratacion y empleo publico local

- Guia basica (IV) para la toma de decisiones en los ayuntamientos de Euskadi en materia de
financiacion municipal, presupuestos y subvenciones

EUDEL, MAYO de 2026
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Abreviaturas

AEPD:
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos

AlIPI:
Autoridad Independiente de Proteccion del Informante

AVPD:
Agencia Vasca de Proteccion de Datos

CAE:
Comunidad Autdnoma de Euskadi

IVA:
Impuesto sobre el valor afiadido

LAAE:
Ley 10/2021, de 9 de diciembre, de Administracion
Ambiental de Euskadi

LBRL:
Ley 7/85, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local

LCSP:

Ley 972017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
PUblico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo

y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014

LGDIPD:

Ley 5/2022, de 23 de junio, de Gestion Documental
Integral y Patrimonio Documental de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco.

LILE:
Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de
Euskadi

LOPD:
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

LPACAP:
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

LRJSP:
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico

LTBG:
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia,
acceso a la informacion publica y Buen Gobierno

PPPNT:
Prestaciones Patrimoniales Publicas No Tributarias

PRTR:
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia

ROF:

Real Decreto 2568/1986, de 28 noviembre, por el
que se aprueba el Reglamento de Organizacion,
Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades
Locales

ROM:
Reglamento Organico Municipal

RGPDP:

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE

STC:
Sentencia del Tribunal Constitucional

STS:
Sentencia del Tribunal Supremo

TREBEP:

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico
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1- NORMAS MUNICIPALES

1.1.-TIPOS DE NORMAS MUNICIPALES

Ademas de dictar actos administrativos, singulares o generales, tanto el pleno como
alcaldia pueden ejercer la potestad reglamentaria y dictar disposiciones normativas de
caracter general.

Las disposiciones normativas de caracter general que pueden dictarse por el pleno
responden a la siguiente tipologia:

a) Reglamentos organicos y normas de caracter organico: requieren para su aprobacion,
modificacion o derogacion el voto favorable de la mayoria absoluta del nimero legal de los
miembros del pleno.

b) Reglamento: regulan aspectos de organizacién no reservados al reglamento organico o norma
con ese caracter, asi como las que se proyectan sobre la prestacion de servicios publicos o
cualquier materia con ese ambito. Se precisa mayoria simple para su aprobacién, modificacién
o derogacion.

©) Ordenanzas: regulan aspectos vinculados con derecho y obligaciones de la ciudadania, teniendo
una finalidad de ordenacion social o regulacion del espacio publico, incluyendo en tales &mbitos
materiales las disposiciones de caracter urbanistico y las de ordenacién fiscal y tributaria. Se
precisa mayoria simple para su aprobacion, modificacion o derogacion.

El alcalde o alcaldesa puede dictar, en el ambito de sus competencias (Disposicion
adicional primera LILE):

a) Decretos e Instrucciones: disposiciones de caracter general de naturaleza tanto organizativa
como de ordenacién social, si bien en este Ultimo caso cuando se trate de ejecucion de los
reglamentos y ordenanzas aprobados por el pleno.

b) Bandos de alcaldia: disposiciones de caracter general para situaciones de excepcionalidad o
urgencia. Su objeto también puede ser el mero recordatorio de obligaciones o anuncios, en
Ccuyo caso no tiene valor normativo.

Ademas, las ordenanzas o reglamentos podran habilitar a alcaldia para introducir
cualquier tipo de modificacién que responda exclusivamente a cambios legales de aplicaciéon
obligatoria y que conlleven una alteracion de requisitos o adecuacion automatica de cuantias
o porcentajes, lo que debera hacerse constar expresamente y darse cuenta inmediatamente
al pleno. Una denominacién adecuada puede ser la de decretos de adaptacién normativa.

El alcalde o alcaldesa, ordinariamente, dictard actos administrativos (sin valor normativo)
bajo la forma de decreto de alcaldia, pero también su actuacién puede calificarse de
reglamentaria cuando goza de contenido normativo (reglamentos de necesidad).

Existe una figura intermedia entre el acto y la norma, que la jurisprudencia ha denominado
“elemento normativo desgajado”, una especifica manifestacion de potestad normativa cuyo
gjercicio no exige ajustarse al procedimiento de elaboracién de disposiciones generales. La
STS de 22.12.99 considerd que la fijacion o modificacion de las tarifas por la prestacion de
un servicio publico o del precio o valor de unas partidas respondia a esta figura.
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Por otra parte, conviene recordar que es atribucion de alcaldia adoptar personalmente,
y bajo su responsabilidad, en caso de catastrofe o de infortunios publicos o grave riesgo de
los mismos, las medidas necesarias y adecuadas dando cuenta inmediata al pleno (articulo
21.1 m LBRL).

Por ultimo, es preciso hacer una referencia especifica a los presupuestos municipales.
Por una parte, ha de sefalarse que el presupuesto municipal tiene naturaleza
predominantemente normativa, reglamentaria (STS de 29 de septiembre de 2022), razén
por la que no cabe interponer el recurso de reposicion, debiendo impugnarse directamente
en sede jurisdiccional. Y, por la otra parte, el procedimiento para su elaboracién y aprobacion
es singular debiendo aplicarse, a estos efectos, la legislacion basica de régimen local, la
normativa foral presupuestaria de las entidades locales y la propia normativa municipal.

1.2.- PRINCIPIOS DE BUENA REGULACION

El ejercicio de la iniciativa normativa, tanto si esta se promueve institucionalmente como
a través de los cauces de participacion, se debera realizar de acuerdo con los principios de
necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia (articulo
129 LPACAP).

En la exposiciéon de motivos de los proyectos normativos que vayan a ser tramitados
por los 6érganos de gobierno competentes de la entidad local, quedara suficientemente
justificada que la actuacion normativa emprendida se adecta a los principios de buena
regulacion:

a) Principios de necesidad y eficacia: la iniciativa normativa debe estar justificada por una razén de
interés general, basarse en una identificacién clara de los fines perseguidos y ser el instrumento
mas adecuado para garantizar su consecucion.

b) Principio de proporcionalidad. la iniciativa que se proponga debera contener la regulacion
imprescindible para atender la necesidad a cubrir con la norma, tras constatar que no existen
otras medidas menos restrictivas de derechos, 0 que impongan menos obligaciones a los
destinatarios.

) Principio de seguridad juridica: la iniciativa normativa se ejercera de manera coherente con el
resto del ordenamiento juridico estatal, autonémico y foral, asi como de la Unién Europea,
con el objetivo de generar un marco normativo estable, predecible, integrado, claro y de
certidumbre, que facilite su conocimiento y comprension y, en consecuencia, la actuacion y
toma de decisiones de las personas, entidades y empresas.

d) Principio de transparencia: la administracién local hara efectivo el acceso sencillo, universal y
actualizado a la normativa en vigor y a los documentos propios de su proceso de elaboracion,
en los términos establecidos en la legislacion estatal basica y en el titulo VI de la LILE. A tal efecto,
definira claramente los objetivos de las iniciativas normativas y su justificacion en el predmbulo o
exposicion de motivos de la disposicion normativa; y posibilitara que los potenciales destinatarios
tengan una participacion activa en la elaboracion de las normas.

e) Principio de eficiencia: la iniciativa normativa debera evitar cargas administrativas innecesarias
0 accesorias y racionalizar, en su aplicacion, la gestion de los recursos publicos. En el caso de
gue se creen nuevas cargas administrativas para las empresas, se debera eliminar al menos una
carga existente de coste equivalente (articulo 37 Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo
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a los emprendedores y su internacionalizacion). En el caso de que la regulacion proyectada se
refiera a actividades econémicas, habra de aplicarse el principio de simplificacion de cargas
(articulo 7 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado).

f) Principios de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera: cuando la iniciativa normativa
afecte a los gastos o ingresos publicos presentes o futuros, se deberan cuantificar y valorar
sus repercusiones y efectos, y supeditarse al cumplimiento de los principios de estabilidad
presupuestaria y sostenibilidad financiera’.

Las entidades locales revisaran periddicamente su normativa vigente para adaptarla a
los principios de buena regulacion y para comprobar la medida en que las normas en vigor
han conseguido los objetivos previstos y si estaba justificado y correctamente cuantificado el
coste y las cargas impuestas en ellas. El resultado de la evaluacién se plasmara en un informe
que se hara publico.

La exigencia de la motivacion de los proyectos normativos locales, en los términos
sefialados, no sera de aplicacion obligatoria en el caso de procedimientos excluidos por
la Disposicion adicional primera de la LPACAP, tales como instrumentos de ordenacion
urbanistica, presupuestos locales, ordenanzas tributarias.

En el resto de los supuestos, ha de interpretarse que su omisién no lleva aparejada la
nulidad de disposicién reglamentaria local por tratarse de unos principios a los que se les ha
atribuido un valor de «soft-law» sin efectos juridicos vinculantes (STS de 11 de octubre de
2023, rec. 409/2022).

1.3.- PLAN NORMATIVO MUNICIPAL

El deber de programar anualmente la actividad reglamentaria de cada administracion
publica esta establecido en el articulo 132 LPACAP. Sin embargo, la STC 55/2018, de 24 de
mayo, declard que no resulta aplicable a las administraciones autondémicas por ser contrario
al orden constitucional de distribucion de competencias.

Nada dice la sentencia respecto de los proyectos normativos locales, si bien parte de
la doctrina?, asi como la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia, de 9 de
diciembre de 2020 (recurso num. 113/2019), ha considerado que lo que no es basico para
las comunidades autbnomas no puede serlo para las entidades locales.

Por lo tanto, la inclusion de las ordenanzas y reglamentos locales en el plan normativo no
es preceptiva, dado el caracter no basico del articulo 132 de la LPAC para los entes locales.

En cualquier caso, aun en la hipdtesis de que se considere que el plan tiene caracter
obligatorio, su incumplimiento no impide la aprobacién durante ese afo de nuevas
ordenanzas o reglamentos no previstos, dado que su exigencia se debe a objetivos de
transparencia y de seguridad juridica y éstos se cumplen con el proceso de elaboracion de
las citadas disposiciones generales (aprobacion inicial, informacién publica y audiencia las
personas y entidades interesadas para reclamaciones y sugerencias y aprobacién definitiva).

T Alava: Norma Foral 38/2013, de 13 de diciembre, en Alava, Bizkaia: Norma Foral 5/2013, de 12 de junio y Gipuzkoa:
norma Foral 1/2013, de 8 de febrero.

2 Araguas Galcera y Velasco Caballero, entre otros.
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En los municipios de gran poblacion esta competencia debe ser atribuida a la junta
de gobierno local, que ostenta como competencia propia la aprobacién de proyectos de
ordenanzasy reglamentos, y en los municipios de régimen comun a alcaldia-presidencia, por
ostentar la direccion politica y ser quien de forma ordinaria eleva las propuestas normativas
al pleno y de conformidad con el articulo 21.1s) LBRL.

Por lo que respecta al contenido del plan anual normativo no han de incluirse los
presupuestos anuales porque su procedimiento de aprobacion es diferente al de las
ordenanzas y reglamentos. Si deberan incluirse también las ordenanzas municipales que se
pretenden derogar

Una vez aprobado, el plan anual normativo se publicara en el portal de transparencia de
la entidad local.

1.4.- ELABORACION DE DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL POR
EL PLENO. CONSULTA PREVIA

Previamente a la elaboracion del proyecto de ordenanza o reglamento, se realizara una
consulta publica a través del portal web del ayuntamiento en la que se recabara la opinion
de los sujetos y organizaciones mas representativas potencialmente afectadas por la futura
norma acerca de los siguientes extremos:

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa

b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion

) Los objetivos de la norma

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias

De acuerdo con la legislacion basica (articulo 133 LPACAP), podran eximirse del tramite de
consulta previa

a) Las normas organizativas
b) Las normas presupuestarias, con las salvedades previstas en la LILE

0 Las normas que supongan exclusivamente una adaptacidon a una normativa de obligado
cumplimiento, asf como aquellas propuestas que no tengan impacto significativo en la actividad
econdémica, no impongan obligaciones relevantes a los destinatarios o regulen aspectos parciales
de una materia 0 cuando concurran razones graves de interés publico que lo justifiquen

d) Las ordenanzas y reglamentos relativos a cualquier materia cuyo contenido no modifique
sustancialmente el contenido de otras con el mismo objeto a las que sustituyan, siempre que
éstas hubieran sido sometidas al tramite de consulta publica previa

Ademas, no es exigible el tramite de consulta publica previa previsto en el articulo 133.1 LPACAP:
a) Cuando se trate de ordenanzas fiscales (STS de 31/1/2023)

b) En los supuestos de aprobacién de los instrumentos de ordenacion urbanistica para la
aprobacién de normas reglamentarias (STS de 6/2/2023)

¢) Cuando se trate de la elaboracién de disposiciones de caracter general competencia de alcaldia
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La doctrina fijada por el Tribunal Supremo en esta materia es la siguiente: la consulta
previa a la que se refiere el art 133 de la LPACAP es obligatoria respecto de las ordenanzas
locales que no afecten a materias cuyo procedimiento especial de aprobacién se encuentra
regulado por su normativa especial (Disposicion adicional primera)

En coherencia con esa doctrina legal establecida, la STS de 16 de noviembre de 2023
sefala que en el procedimiento de aprobacion de las PPPNT debe observarse el tramite de
consulta previa al acuerdo de aprobacion inicial del articulo 133.1 de la LPACAP. Asimismo,
a idéntica conclusion ha de llegarse en los casos de tramitacion de ordenanzas de trafico y
seguridad vial, materias que son mencionadas en la disposicién adicional primera, pero cuya
legislacion sectorial no regula un procedimiento especifico para la tramitacién de dichas
ordenanzas.

1.5.- ELABORACION DE DISPOSICIONES DE CARA,CI'ER GENERAL POR
EL PLENO. PROCEDIMIENTO DE APROBACION

El procedimiento de elaboracién de disposiciones de caracter general sera distinto en

atenciéon a la materia que vaya a ser objeto de regulacion. Asi, junto al procedimiento

general establecido en el articulo 49 de la LBRL debera atenderse a los recogidos en la
normativa tributaria, la normativa urbanistica y la normativa presupuestaria.

a) Articulo 49 LBRL: La aprobacion de las ordenanzas no fiscales (STS de 24 de febrero de
1999: incluye también a los reglamentos) se ajustara al siguiente procedimiento:

1) Aprobacion inicial por el pleno.

2) Informacién publica® y audiencia a los interesados* por el plazo minimo de 30 dias® para la
presentacion de reclamaciones y sugerencias.

3) Resolucion de todas las reclamaciones y sugerencias presentadas dentro del plazoy aprobacion
definitiva por el pleno.

En el caso de que no se haya presentado ninguna reclamacioén o sugerencia, se entendera
definitivamente adoptado el acuerdo hasta entonces provisional.

3 STS 519/2025, de 6 de mayo de 2025 establece, como doctrina jurisprudencial la necesidad de reiterar el tramite
de informacién publica cuando tienen lugar modificaciones sustanciales -relevantes en la estructura y sustancia
normativa de la disposicién del proyecto de disposicién general-, aunque las modificaciones se produjeran como
consecuencia de las observaciones vertidas en el previo tramite de informacién publica.

4 Articulo 4 LPACAP Se consideran interesados en el procedimiento administrativo:

a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos individuales o colectivos.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar afectados por la decisién que
en el mismo se adopte

) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan resultar afectados por la resolucién y se
personen en el procedimiento en tanto no haya recaido resolucién definitiva.

d). Las asociaciones y organizaciones representativas de intereses econémicos y sociales seran titulares de intereses
legitimos colectivos en los términos que la Ley reconozca.

> El plazo finaliza a las 24 horas del trigésimo dia habil (STS de 14 de octubre de 2010 (recurso de casacidon num.
7307/2005).
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Las ordenanzas y reglamentos no entraran en vigor hasta que se haya publicado integramente
su texto y haya, ademas, transcurrido el plazo de quince dias habiles a partir de la recepcion de
la comunicacion del acuerdo por la Administracion del Estado o de la Comunidad Auténoma,
previsto en el articulo 65.2 LBRL (articulo 70.2 LBRL).

Con caracter previo a la aprobacion inicial de la ordenanza, habra de sustanciarse un tramite
de consulta publica del 133.1 de la LPACAP, salvo que pueda prescindirse de dicho tramite por
causas legalmente previstas.

Este procedimiento serd también aplicable en el caso de aprobacion de ordenanzas reguladoras
de precios publicos y prestaciones patrimoniales de caracter publico no tributarias. En el
caso de los PPPNT deberd solicitarse informe preceptivo, no vinculante, de la administracién
correspondiente en aquellos supuestos en los que la legislacion autonémica hubiese previsto
algun tipo de intervencién en relaciéon con la aprobacion de determinadas tarifas.

b) El'art. 111 LBRL dispone que «los acuerdos de establecimiento, supresion y ordenacion

de los tributos locales (impuestos, tasas y contribuciones especiales), asi como las
modificaciones de las correspondientes ordenanzas fiscales, seran aprobados, publicados y
entraran en vigor, de acuerdo con lo dispuesto en las normas especiales reguladoras de la
imposicion y ordenacion de tributos locales®.

El procedimiento de aprobacién de las ordenanzas fiscales es el siguiente:
1) Acuerdo provisional.

2) Exposicion publica durante 30 dias habiles, como minimo, en el tablén de anuncios del

ayuntamiento y publicacion del acuerdo en boletin oficial del territorio. Asimismo, aquellas
entidades con poblacién de derecho superior a diez mil habitantes deberan publicarlos en un
diario de los de mayor difusion del territorio. Dentro del citado plazo, las personas interesadas
podran examinar el expediente y presentar las reclamaciones que estimen oportunas’.

Tendran la consideracion de personas interesadas:
a) Las que tuvieran un interés directo o resulten afectados por tales acuerdos.

b) Los colegios oficiales, camaras oficiales, asociaciones y demas entidades legalmente
constituidas para velar por los intereses profesionales, econémicos o vecinales, cuando
actuen en defensa de los que le son propios.

La STS 10 de mayo de 2012 (recurso de casacion num. 1424/2008), aunque no es el
nucleo central del recurso, parece defender la tesis de que las concejalas y los concejales
puedan formular reclamaciones en este periodo de exposicion publica®.

6

Esta disposicion basica nos remite, en consecuencia, al art. 16 de las Normas Forales de Haciendas Locales de
Araba/Alava, Bizkaia y Gipuzkoa que establecen el procedimiento para establecimiento, supresién y ordenacion de
los tributos locales.

Afade la Norma Foral de Bizkaia que, cuando razones excepcionales o de urgencia determinen la necesidad de
reduccién del plazo de exposicion publica, a que se refiere el parrafo anterior, y siempre que los referidos acuerdos
provisionales o aprobaciones y modificaciones iniciales de ordenanzas fiscales resulten méas beneficiosos para las
personas interesadas, el drgano competente para aprobar la ordenanza fiscal podré acordar dicha reduccion de
plazo que, en todo caso, no podra ser inferior a 5 dias
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La omisién o incorrecta realizacion del tramite de informacion publica acarrea la nulidad
de pleno derecho de la ordenanza fiscal.

3.) Acuerdo definitivo.

Finalizado el periodo de exposicion publica, deberan adoptarse los acuerdos definitivos
gue procedan, resolviendo las reclamaciones que se hubieran presentado y aprobando la
redaccion definitiva de la ordenanza, su derogacion o las modificaciones a que se refiera
el acuerdo provisional. En el caso de que no se hubieran presentado reclamaciones, se
entenderd definitivamente adoptado el acuerdo, hasta entonces provisional, sin necesidad
de acuerdo plenario.

Entodocaso, losacuerdosdefinitivos, incluyendo los provisionales elevados automaticamente
a tal categoria, y el texto integro de las ordenanzas o de sus modificaciones, habran de ser
publicados en el boletin oficial del territorio y entraran en vigor cuando se haya llevado a
cabo dicha publicacion, sin necesidad de que transcurra el plazo sefialado en el articulo
65.2 de la LBRL.

C) Los planes de urbanismo tienen naturaleza reglamentaria y el régimen juridico
aplicable a su elaboracion es el regulado en las leyes urbanisticas. La Ley Vasca
2/2006, de 30 de junio, de suelo y urbanismo establece en los articulos 90 a 94
la tramitacion y aprobacion de planes generales y de planes de compatibilizacion y
sectorizacion. Los articulos 95 a 97 recogen la tramitacion y aprobacion de planes
parciales y especiales. Los articulos 98 a 100 regulan la tramitacién y aprobacion de
los estudios de detalle, las ordenanzas municipales de urbanizacion y edificacion y los
catalogos. El articulo 156 se encarga de la tramitacion y aprobacion de programas de
actuacion urbanizadora y el articulo 196 establece el procedimiento de tramitacion y
aprobacion de proyectos de urbanizacion.

Esta Ley ha sido objeto de desarrollo reglamentario mediante el Decreto 46/2020, de
24 de marzo, de regulacion de los procedimientos de aprobacion de los planes de
ordenacion del territorio y de los instrumentos de ordenacién urbanistica.

d) El procedimiento de elaboracién y aprobacion de los presupuestos municipales se regula
por la normativa foral especifica en la materia que resulte de aplicaciéon®, ademas de por
aquellas normas aprobadas por el ayuntamiento en ejercicio de su potestad normativa.

Los presupuestos deberan incluir una norma de ejecucién presupuestaria que
contendra la adaptacion de las disposiciones generales en materia presupuestaria a la
organizacion y circunstancias de la propia entidad, asi como aquéllas otras necesarias
para su acertada gestion.

Asimismo, deberan establecer cuantas prevenciones se consideren oportunas y
convenientes para la mejor realizacion de los gastos y recaudacion de los recursos, sin
gue pueda modificar lo legislado para la administracion econdémica, ni comprender
preceptos de orden administrativo que requieran legalmente procedimiento y
formalidades especificas distintas de lo previsto para el presupuesto.

®  Articulos 14 a 18 de Norma Foral 3/2004, de 9 de febrero, presupuestaria de las entidades locales de Alava, Norma
Foral 10/2003, de 2 de diciembre, presupuestaria de las entidades locales de Bizkaia y Norma Foral 21/2003 de 19
de diciembre presupuestaria de las entidades locales de Gipuzkoa
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En todos los casos en los que se precise la exposicion al publico y ésta cumpla el
requisito de publicacién que se recoge en el art. 133.2 de la LPACAP, el texto debera ser
objeto de publicacion durante ese mismo plazo en el portal de transparencia o, en su
defecto, en la pagina web municipal.

1.6.-ELABORACION DE NORMAS Y EVALUACION DE IMPACTO
DE GENERO.

Las administraciones locales, en el momento de acometer la elaboraciéon de una norma,
asi como de los planes que tengan naturaleza juridica de disposiciones de caracter general,
en particular los territoriales y urbanisticos, deberan realizar una evaluacion previa de
impacto en funcién del género e incluir medidas para promover la igualdad (articulo 20
Decreto legislativo 1/2023, de 16 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley para la igualdad de mujeres y hombres y vidas libres de violencia machista contra
las mujeres). Su omision da lugar a la nulidad de la norma (STS de 7 de febrero de 2012).

1.- Teniendo en cuenta la tipologia de normas municipales, sera obligatoria la evaluacion
previa de impacto de género en la elaboracién de las siguientes disposiciones
normativas:

a) Reglamentos organicos y normas de caracter organico

b) Reglamentos

¢) Ordenanzas

d) Normas presupuestarias

e) Planes e instrumentos de ordenacién urbanistica de naturaleza normativa

2.- Se exceptuan de la obligacion de evaluar el impacto de género las siguientes
disposiciones de caracter general:

a) Aquellas que carezcan de relevancia desde el punto de vista del género
b) Aquellas cuyo objeto sea refundir normas ya vigentes

) Las que tengan como objeto modificar otras normas ya vigentes, previamente
evaluadas

d) Decretos e instrucciones de alcaldia de caracter general

e) Bandos de alcaldia de naturaleza normativa dictados por razones de extraordinaria
y urgente necesidad

3.- Los actos administrativos estan excluidos de evaluacién de impacto, salvo las
convocatorias de ofertas publicas de empleo y los concursos de traslados.

Ver la Guia para su implantaciéon en las entidades locales editada por Berdinsarea,
Emakunde y EUDEL y Guia para la evaluacién de impacto de género de los planes generales
de ordenacion urbana.
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1.7.- ELABC_)_RACI()N DE NORMAS Y EVALUACION DE IMPACTO
LINGUISTICO

El ayuntamiento, en el procedimiento de aprobacién de proyectos o planes que
pudieran afectar a la situacién sociolingiistica del municipio, deberéa realizar la evaluacion
del posible impacto respecto a la normalizacion del uso del euskera y proponer, en su
caso, las medidas derivadas de la misma (articulo 7.7 LILE).

La evaluacién del impacto lingtistico se define como el conjunto de actuaciones que
proceden en el procedimiento de aprobacién de planes, asi como en el procedimiento
de autorizacion de proyectos o, en su caso, respecto de la actividad administrativa de
control de los proyectos sometidos a declaracién responsable o comunicacion, a través
de las cuales se analizan los posibles efectos sobre la normalizacién del uso del euskera
de los planes y proyectos que pudieran afectar a la situacion socio-lingUistica de los
municipios.

Esta materia se regula en los articulos 49 a 57 del Decreto 179/2019, de 19 de
noviembre, sobre normalizacién del uso institucional y administrativo de las lenguas
oficiales en las instituciones locales de Euskadi.

Ha de valorarse el impacto lingUistico de los siguientes planes y proyectos y de
sus modificaciones sustanciales, que afecten al uso del euskera (articulo 50 Decreto
179/2019):

a) Planes:
— Planes generales de ordenacion urbana
— Plan de compatibilizaciéon del planeamiento general
— Plan de sectorizacién
— Normas subsidiarias de planeamiento
— Planes parciales
— Planes especiales de ordenacién urbana
— Planes de turismo
b) Proyectos:
— Proyectos de construccién de grandes centros comerciales
— Proyectos de construccién de poligonos industriales y parques tecnolégicos

Ademas de los mencionados en la relacidon anterior, deberadn evaluarse todos los
planes y proyectos que puedan afectar al uso del euskera en las zonas que agrupan a
muchos vascoparlantes (arnasgune).

Ver las fases de evaluacion de impacto lingtistico
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1.8.- ELABORACION DE NORMAS Y EVALUACION DE IMPACTO
EN LA INFANCIA 'Y ADOLESCENCIA y FAMILIA

Las disposiciones normativas municipales deberan ir acompafnadas de una evaluacion
especifica del impacto de la normativa sobre la infancia y la adolescencia, que permita
medir y contrastar el cumplimiento del principio del interés superior de la persona menor
de edad. Para ello, desde una perspectiva de derechos de la infancia y la adolescencia,
se analizara si la actividad proyectada en la norma puede tener repercusiones, positivas
o adversas, en el objetivo global de promocién, prevenciéon, atencion y proteccion del
bienestar de la infancia y la adolescencia y del ejercicio efectivo de sus derechos.

Seran los 6rganos competentes del ayuntamiento los responsables de garantizar la
correcta aplicacion de lo establecido en el articulo 3 de la Ley 2/2024, de 15 de febrero,
de Infancia y Adolescencia En todo caso, el cumplimento de esta obligacion especifica
se realizara en el ambito de sus competencias de autoorganizaciéon, y sin perjuicio de
su adecuacion a las necesidades organizativas y funcionales que realicen en el ejercicio
de sus competencias y a las especificidades formales y materiales que caracterizan a sus
propias normas.

La Ley estatal 40/2003, de 18 de noviembre, de proteccién a las familias numerosas
(disposicion adicional décima) sefala, asimismo, que los proyectos de reglamentos
incluiran el anélisis del impacto normativo en materia de familia.

1.9.- ELABORACION DE NORMAS Y EVALUACION DE IMPACTO
CLIMATICO

En los procedimientos de elaboracion las disposiciones municipales de caracter general
se debera incorporar, con caracter preceptivo, una evaluacion de impacto climatico que
tendra por objeto analizar la repercusion del proyecto en la mitigacién y adaptacion al
cambio climéatico (articulo 60 Ley 1/2024, de 8 de febrero, de transicién energética y
cambio climatico).

1.10.- ELABORACION DE NORMAS Y EVALUACION AMBIENTAL

Los planes e instrumentos de ordenacion urbanistica de naturaleza normativa deberan
someterse al procedimiento, ordinario o simplificado, que corresponda, de conformidad
con la LAAE (Anexo IIA y Anexo IIB).

Seran objeto de evaluacién ambiental estratégica ordinaria los siguientes planes y
programas municipales:

a) Planes territoriales parciales
b) Planes generales de ordenacion urbana

) Otros planes y programas comprendidos en los apartados 5 a 8 del Anexo IIA
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Seran objeto de evaluacién ambiental estratégica simplificada los siguientes planes y
programas municipales:

a) Los planes y programas del Anexo Il.A que establezcan el uso, a nivel municipal, de
zonas de reducida extension

b) Las modificaciones de los planes y programas del Anexo Il.A que sean de caracter
menor, conforme a la definicion de modificaciones menores del Anexo I1.G

) Los planes y programas que, estableciendo el marco para la autorizacion en el futuro
de proyectos, no cumplan los demas requisitos de los apartados 6 y 7 del Anexo IL.A.

d) Siempre y cuando se cumplan algunos de los supuestos de las letras anteriores, las
modificaciones puntuales, los planes de sectorizacion y el planeamiento de desarrollo
de uso global residencial de un PGOU con evaluacion ambiental aprobada.

El procedimiento de evaluacion ambiental estratégica ordinaria y simplificada
finalizaran con una declaracion ambiental estratégica y un informe ambiental estratégico,
respectivamente, emitidos por el departamento competente del Gobierno Vasco.

En el supuesto de planesy proyectos de actuacion prioritaria que desarrollen o modifiquen
puntualmente el planeamiento general que cuente con evaluacion ambiental estratégica,
los ayuntamientos de poblacion superior a 7.000 habitantes pueden optar por asumir esta
competencia, garantizando la adecuada separacién entre el érgano ambiental y el sustantivo

Ver tramitacion procedimiento ambiental para planes y programas.

1.11.- EVALUACION NORMATIVA Y ADAPTACION DE LA
NORMATIVA VIGENTE A LOS PRINCIPIOS DE BUENA
REGULACION

Los ayuntamientos revisaran periédicamente su normativa vigente para adaptarla a los
principios de buena regulacion y para comprobar la medida en que las normas en vigor han
conseguido los objetivos previstos y si estaba justificado y correctamente cuantificado el
coste y las cargas impuestas en ellas (articulo 130 LPACAP).

El resultado de la evaluacién se plasmara en un informe que se hara publico, con el detalle,
periodicidad y por el érgano que determine la normativa reguladora del ayuntamiento. En el
informe de evaluacion deberan incluirse las conclusiones de todo el proceso evaluador, que
comportan la realizacion de una serie de recomendaciones sobre la derogacion, sustitucion,
modificacién o mantenimiento de la regulacién analizada.

Asimismo, los ayuntamientos promoveran la aplicacién de los principios de buena
regulacion y cooperaran para promocionar el analisis econémico en la elaboracién de
las normas vy, en particular, para evitar la introduccion de restricciones injustificadas o
desproporcionadas a la actividad econdmica.
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1.12- IMPUGNACION DE ORDENANZAS Y REGLAMENTOS

Contra las disposiciones administrativas de caracter general no cabrd recuso
administrativo (articulo 112.3 LPACAP).

Las vias de impugnacion de ordenanzas y reglamentos municipales (disposiciones de
caracter general) seran las siguientes (articulo 26 LRICA):

1.- Impugnacion directa

Se funda en lailegalidad de la ordenanza o reglamento, ya sea por razones sustantivas
o por motivos formales y el plazo para su impugnacién sera de dos meses desde el dia
siguiente al de la publicacion de la disposicién impugnada.

El recurso pierde su sentido cuando, al tiempo de dictar sentencia, la norma
reglamentaria ha sido ya eliminada del propio ordenamiento juridico por carencia
sobrevenida de lo que constitufa su objeto (STS de 8 de marzo y 23 de noviembre de
1999).

2.- Impugnacion indirecta

La impugnacion indirecta de una ordenanza o reglamento se dirige contra los actos
dictados en aplicacion de la ordenanza o reglamento, con fundamento en que tales
disposiciones no son conformes a derecho.

El recurso indirecto contra una ordenanza o reglamento se interpone contra un acto
administrativo de aplicacién, fundado en la ilegalidad de la disposicion de caracter
general, que da cobertura al acto administrativo impugnado. La falta de impugnacion
directa de una disposicion general o la desestimacién del recurso que frente a ella se
hubiera interpuesto no impiden la impugnacion de los actos de aplicacién.

Podran interponer el recurso contencioso administrativo contra una ordenanza:
a) Las personas interesadas
b) La Administracién del Estado y la de las comunidades autbnomas

¢) Los miembros de las corporaciones locales que hubieran votado en contra de
tales actos y acuerdos (articulo 63.1.b) LBRL). Este precepto ha sido objeto de una
interpretacion extensiva por la STC 173/2004, de 18 de octubre, que va mas alla de su
tenor literal y que ha supuesto una ampliacién de la legitimacién de los corporativos
para recurrir los actos locales, aun cuando no formen parte de los 6rganos colegiados.

La sentencia que estime el recurso contencioso-administrativo declarard que la
disposicion no es conforme a derecho y, en su caso, anulara total o parcialmente la misma
(articulo 71.1 LICA) y sus efectos no solo se limitaran a las partes procesales, sino que
seran de caracter general erga omnes.

Ademas del recurso indirecto, el articulo 27 LJCA prevé la posibilidad de anulacién total
de una disposiciéon general al sefialar que cuando un juez o tribunal de lo contencioso-
administrativo hubiere dictado sentencia firme estimatoria por considerar ilegal el
contenido de la disposicion general aplicada, debera plantear la cuestiéon de ilegalidad
ante el tribunal competente para conocer del recurso directo contra la disposicion, salvo
lo dispuesto en los dos apartados siguientes:
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a) Cuando el juez o tribunal competente para conocer de un recurso contra un acto
fundado en la invalidez de una disposicién general lo fuere también para conocer del
recurso directo contra ésta, la sentencia declarara la validez o nulidad de la disposicion
general.

b) Sin necesidad de plantear cuestion de ilegalidad, el Tribunal Supremo anulara cualquier
disposicion general cuando, en cualquier grado, conozca de un recurso contra un acto
fundado en la ilegalidad de aquella norma.

Por otra parte, el articulo 112.3 LPACAP prevé, en via administrativa, la impugnacion
indirecta cuando sefala que los recursos contra un acto administrativo que se funden
Unicamente en la nulidad de alguna disposicién administrativa de caracter general podran
interponerse directamente ante el érgano que dicté dicha disposicion.

2.- INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

2.1.- CONCEPTO Y CONTENIDO

La integridad publica supone el alineamiento y apropiacion de valores éticos, principios y
normas compartidas, para proteger y priorizar el interés publico sobre los intereses privados
en el sector publico.

La Organizacion para la Cooperaciény el Desarrollo Econdmico (OCDE) puso de manifiesto
la necesidad de que los codigos éticos se inserten en un sistema o marco de integridad,
incorporando también las recomendaciones y exigencias que han venido realizando otros
organismos internacionales, como las derivadas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

El pleno o, en su defecto, la junta de gobierno local pueden aprobar un sistema de
integridad de la institucion municipal que estara integrado, por:

a) Un codigo de conducta, estructurado en valores éticos y normas de conducta

b) La articulacion de sistemas de prevenciéon de malas practicas o conductas contrarias a los valores
del codigo de conducta

¢) Establecimiento de cauces o canales para la presentacion de cuestiones éticas, quejas o consultas

d) Creacion de una comision ética, con arreglo a criterios de imparcialidad y objetividad y paridad
de género, y con la atribucion de resolver las dudas, consultas, dilemas, cuestiones o quejas en
torno a la interpretacion del cédigo de conducta

e) Establecimiento de un sistema de seguimiento que permita evaluar los resultados

Correspondera al pleno o, en su defecto, a la junta de gobierno local la aprobacién del
sistema de integridad de la institucion municipal.

Ver sistema de integridad institucional de Diputacion Foral de Gipuzkoa
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2.2- CODIGO DE CONDUCTA MUNICIPAL Y BUEN GOBIERNO.
CONTENIDO

El cédigo ético supone un instrumento de autorregulacién que va mas alla del estricto
cumplimiento de las normas.

El codigo de conducta debe recoger los valores, principios y norma de actuacién a las que
deben atenerse los cargos electos locales, tanto en sus propias relaciones como en las que
puedan entablar con las personas que desarrollen sus actividades en el empleo publico o en
otras instituciones o con la ciudadania en general (articulo 35.1 LILE).

Las entidades locales pueden elaborar y aprobar sus propios codigos de conducta o
adherirse a otros aprobados por otras instituciones o por EUDEL. En todo caso, deberan ser
objeto de la méxima publicidad y difusién, a través de la web institucional u otros medios.

En el supuesto de que el cédigo incluya principios de buen gobierno y normas de
actuacion que tengan por finalidad la mejora de la gestion publica deberd denominarse
coédigo de conducta y buen gobierno (o cédigo de conducta y buenas practicas).

Son principios de buen gobierno los siguientes:

a) Servicio a la ciudadania

b) Eficiencia

) Transparencia

d) Responsabilidad (rendicion de cuentas)

La nocion “buen gobierno” tiene una proyeccidon mas interna, mientras que la expresion
“buena gobernanza” representa una vision ampliada de las estructuras gubernamentales

que, de ese modo, se abren a la ciudadania para que esta se involucre directa o indirectamente
en el ejercicio del poder

Ejemplos de codigos éticos y de conducta aprobados por las tres capitales: Bilbao, Vitoria-
Gasteiz, Donostia-San Sebastian

2.3- CODIGO DE CONDUCTA MUNICIPAL. ADHESION Y EXTENSION A
OTROS COLECTIVOS. NORMATIVA DE APLICACION.

La adhesion de los cargos electos locales al cddigo de conducta debera ser expresa,
individual y voluntaria (articulo 35.4 LILE).

Ademas, el personal directivo municipal y de las entidades de su sector publico pueden
disponer de un cédigo de conducta propio o bien adherirse al de los cargos electos.

También la entidad local puede promover la aprobacion de un cédigo ético y de conducta
del empleo publico, en desarrollo de lo dispuesto en el TREBEP (articulos 52 a 54).

En todo caso, alos cargos electos locales les seran de aplicacion los principios de actuacion
y de conducta previstos en la Ley del Parlamento Vasco 1/2014, de 26 de junio, reguladora
del codigo de conducta y de los conflictos de intereses de los cargos publicos (disposicion
adicional segunda).

Asimismo, a los altos cargos locales les seran de aplicacion los principios y reglas del Titulo Il de
la LTBG.
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2.4.- PROTECCION DE LAS PERSONAS QUE INFORMEN SOBRE
INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION

Las entidades que integran la administracién local, los organismos y entidades publicas
vinculadas o dependientes de ellas, las asociaciones y corporaciones en las que participen
y las fundaciones y sociedades mercantiles del sector publico local estaran obligadas a
disponer de un sistema interno de informacién como cauce preferente para informar sobre
las acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion penal o administrativa
grave 0 muy grave.

La Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protecciéon de las personas que
informen sobre infracciones normativas y lucha contra la corrupcién fija como fecha tope
para su implantacion el 13 de junio de 2023 parar los ayuntamientos de municipios de
10.000 o0 mas habitantes y el 1 de diciembre de 2023 para los ayuntamientos del resto de
municipios.

Los municipios de menos de 10.000 habitantes'®, entre si o con cualesquiera otras
administraciones publicas que se ubiquen dentro del territorio de la comunidad autbnoma,
podran compartir el sistema interno de informacién y los recursos destinados a las
investigaciones y las tramitaciones.

Las entidades pertenecientes al sector publico vinculadas o dependientes de érganos
de la administracién local, y que cuenten con menos de cincuenta trabajadores, podran
compartir con la administracién local de adscripciéon el sistema interno de informaciéon
y los recursos destinados a las investigaciones y las tramitaciones. En todo caso, debera
garantizarse que los sistemas resulten independientes entre si y los canales aparezcan
diferenciados respecto del resto de entidades u organismos, de modo que no se genere
confusién a los ciudadanos.

El incumplimiento de la obligacién de disponer de un sistema interno de informacién en
los términos exigidos en la Ley 2/2023 esta tipificado como infraccion administrativa muy
grave en el art. 63.1.g de dicho texto legal y que la comision de este tipo de infracciones
conlleva una sancién de multa entre 600.001 y 1.000.000 de euros para las personas
juridicas [art. 65.1.b], sancién que, en el caso de las entidades locales, le correspondera
imponer al érgano competente de la comunidad autbnoma respectiva (art. 61.3 de la Ley).

El sistema interno de informacién estd constituido por cuatro elementos: el canal
interno de informacién, la persona responsable del sistema, el procedimiento de gestion
de informaciones y el registro de informaciones

Solo podra externalizarse el canal interno, previa justificacion de insuficiencia de medios
en el expediente de contratacion, de manera que, una vez recibidas las informaciones a
través del canal, la gestion de éstas necesariamente tendra que ser llevada a cabo por la
entidad local con sus propios medios.

10 Disposicion adicional quinta Decreto foral 75/2023, de 6 de junio: La Diputacién Foral de Bizkaia a través de la
Fundacion BiscayTIK dispondra los medios para que los municipios del Territorio Histérico de Bizkaia de menos de
10.000 habitantes puedan cumplir lo dispuesto en la Ley 2/2023 en lo correspondiente a dichos municipios: la
puesta a disposicién del sistema de informacion interna, asi como los recursos destinados a las investigaciones y las
tramitaciones. en los términos previstos en el articulo 14.1 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero.
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Se exigird en todo caso que el tercero externo ofrezca garantias adecuadas de respeto de la
independencia, la confidencialidad, la proteccién de datosy el secreto de las comunicaciones.
El tercero externo que gestione el sistema tendra la consideracion de persona encargada del
tratamiento a efectos de la legislacion sobre proteccion de datos personales.

No aclara la Ley 2/2023 a qué 6rgano de las entidades locales le corresponde aprobar la
implantacion del sistema interno de informacién, por lo que, de acuerdo con las reglas de
atribucion de la competencia residual contenidas en la LBRL, debera ser la persona titular de
alcaldia o, en su caso, la junta de gobierno local o la presidencia de la entidad local.

Este 6rgano de gobierno debera designar, asimismo, a la persona fisica responsable de
la gestion de dicho sistema. Si se optase porque fuese un érgano colegiado, este debera
delegar en uno de sus miembros las facultades de gestion del sistema interno de informacién
y de tramitacion de expedientes de investigacion.

El ambito personal de aplicacion (articulo 3) seran las personas fisicas que, trabajando
tanto en el sector privado como en el publico, hubieran obtenido informacion sobre estas
infracciones en un contexto laboral o profesional, que afecte a las entidades que integran
el sector publico local.

Ademas, la protecciéon se extiende a aquellas personas que comuniquen la informacion
sobre infracciones obtenida en el marco de una relacion laboral o estatutaria ya finalizada,
personas en régimen de voluntariado, con becas o en periodos de formacién con
independencia de que perciban o no una remuneracion, asi como el personal empleado
cuya relacion funcionarial o laboral no haya comenzado, en los casos en que la informacién
sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso de seleccién o de negociacion
precontractual.

Por ultimo, la protecciéon también incluye a:

a) Las personas representantes legales de los trabajadores y trabajadoras en el ejercicio de sus
funciones de asesoramiento y apoyo a la persona informante.

b) Las personas fisicas que, en el marco de la organizacion en la que preste servicios la persona
informante, asistan a ésta en el proceso.

) Las personas fisicas que estén relacionadas con la persona informante y que puedan sufrir
represalias, tales como compafieros o compafieras de trabajo o familiares del informante.

d) Las personas juridicas para las que trabaje la persona informante o con las que mantenga
cualquier otro tipo de relacién en un contexto laboral o en las que ostente una participacion
significativa'.

A efectos practicos, para establecer el procedimiento de gestion de informaciones,
regulado en el articulo 9 de la Ley 2/2023, lo recomendable seria adaptar el procedimiento
regulado en los articulos, 18 a 20 de la Ley para la gestién de las informaciones que reciben
la AIPI, que contemple las tres fases: tramites de admision, instrucciéon y terminacién.

" Aestos efectos, se entiende que la participacion en el capital o en los derechos de voto correspondientes a acciones
0 participaciones es significativa cuando, por su proporcién, permite a la persona que la posea tener capacidad de
influencia en la persona juridica participada.

GUIA BASICA (Il) para la toma de decisiones en los Ayuntamientos de Euskadi en materia de:
NORMAS MUNICIPALES, INTEGRIDAD INSTITUCIONAL, TRANSPARENCIA, PARTICIPACION CIUDADANA y FUNCIONAMIENTO ELECTRONICO (DIGITAL)

22



FUDEL

Ademés, toda persona fisica podra informar ante la AlPI, o ante las autoridades u érganos
autonémicos correspondientes, de la comisidn de cualesquiera acciones u omisiones incluidas
en el ambito de aplicacion de la ley, ya sea directamente o previa comunicacion a través del
correspondiente canal interno.

Con respecto de las informaciones que afecten al sector publico local seran competentes
la AIPI 0, en su caso, la entidad autonémica que se cree'?,

2.5.- GESTION DE FONDOS EUROPEOS Y MEDIDAS DE PREVENCION
DEL FRAUDE Y DE LA CORRUPCION

El Plan de recuperacion, transformaciony resiliencia (PRTR), regulado en el Real Decreto-Ley
36/2020, se concibe como un instrumento promovido a nivel de la Unidén Europea orientado
a mitigar los impactos de la pandemia COVID-19, asi como a transformar la sociedad, con
los objetivos de modernizar el tejido productivo, impulsar la «descarbonizacion» y el respeto
al medio ambiente, fomentar la digitalizacién, y la mejora de las estructuras y recursos
destinados a la investigacion y formacion.

De acuerdo con lo dispuesto en la Orden del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica
(HFP/1030/2021, de 29 de septiembre), de caracter basico, las administraciones publicas
y entidades del sector publico, incluidas las administraciones locales y su sector publico,
que quisieran participar en la ejecucién o gestion de fondos europeos vinculados al PRTR
debian disponer de un “plan de medidas antifraude” con el fin de garantizar que la gestion
de los fondos europeos se ha llevado a cabo de conformidad con las normas aplicables en
materia de prevencion, deteccion, correccion y persecucion del fraude de las irregularidades
administrativas, fraude, corrupcion y conflictos de intereses.

Como indica la citada orden, el plan debera contar cumplir una serie de requisitos
minimos que se establecen en su articulo 6.5.

3.- TRANSPARENCIA y PROTECCION DE DATOS

3.1.- TRANSPARENCIA: NORMATIVA DE APLICACION, AMBITO DE
APLICACION SUBIJETIVO Y ENTRADA EN VIGOR

Es de aplicacion la legislacion basica estatal en materia de transparencia (LTBG), y
contratacion publica (articulo 63 LCSP), y lo establecido en el titulo VI de la LILE (capitulos |,
'y 1l), en los términos establecidos en la disposicion transitoria quinta de ese mismo texto
legal, todo ello con pleno respeto a la legislacion en materia de proteccion de datos (LOPD
y Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril).

Asimismo, serd de aplicacion lo dispuesto en la Ley 3/2026, de 14 de mayo, de
transparencia de Euskadi, de acuerdo con lo dispuesto en la LILE, tal y como se recoge en
el texto aprobado en el Parlamento Vasco.

12 La AlIPI se regula en el Real Decreto 1101/2024, de 29 de octubre, por el que se aprueba su Estatuto. En la CAE
se encomienda esta funcion a la Autoridad Vasca de Transparencia-Gardena, de acuerdo con la Ley 3/2026 de
transparencia de Euskadi.
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El titulo VI de la LILE es aplicable a las entidades locales, a sus organismos publicos vinculados
o dependientes, a las empresas publicas municipales en cuyo capital social la participacion
directa o indirecta de las entidades locales sea superior al cincuenta por ciento, a las fundaciones
cuyo patrono fundacional sea una entidad local o cuyo patronato esté configurado de forma
dominante por personas representantes de la entidad local, a los consorcios y resto de entidades
instrumentales de cualquier caracter participadas mayoritariamente por capital publico local o
cuya posicion dominante sea de una entidad local.

Asimismo, estaran obligadas a aplicar las normas de publicidad activa (Capitulo Il del Titulo
V1) aquellas entidades privadas que durante un ejercicio presupuestario perciban de las entidades
locales vascas ayudas o subvenciones que, en su conjunto, alcancen una cuantia superior a
los cien mil euros o cuando al menos el cuarenta por ciento de sus ingresos anuales tenga el
caracter de ayuda o subvencién publica, siempre que alcancen como minimo cinco mil euros.

Cuando se trate entidades sin animo de lucro cuyos fines sean de interés social, cultural,
lingUistico o medioambiental y cuyo presupuesto sea inferior a cincuenta mil euros, el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la LLILE en esta materia podra realizarse
usando medios electrénicos de las entidades ocales de las que procedan la mayor parte de
las aportaciones y ayudas.

En todo caso cualquier persona fisica o juridica, distinta de las enumerados en los
apartados precedentes, que preste servicios publicos o ejerza potestades administrativas
estara, previo requerimiento, obligada a suministrar a la administracion local o sus entes
instrumentales, toda la informacién que sea necesaria para el cumplimiento por parte de la
entidad local de las obligaciones previstas en el citado Titulo VI.

La LTBG estatal establece un estandar minimo de obligaciones que todas las entidades
locales de la CAPV han de cumplir a partir del dia 10 de diciembre de 2015.

La LILE amplia esos estandares de obligaciones de transparencia ahadiendo contenidos
que complementan los anteriores, pero con dos matices:

a) Los municipios vascos de hasta 2.000 habitantes y sus entidades instrumentales solo tienen
obligacién de cumplir los contenidos establecidos en la LTBG.

b.) Los municipios vascos de mas de 2.000 habitantes y sus entidades instrumentales deberan
cumplir de forma escalonada (en funciéon de los tramos de poblacién) las obligaciones
adicionales de transparencia que establece la LILE. El plazo escalonado, segun el nimero
de habitantes, sefialado por esta Ley ya se ha cumplido para todos los supuestos.

Las ordenanzas municipales podran ampliar esas obligaciones de transparencia de
publicidad activa hasta donde estimen pertinente.

3.2.-TRANSPARENCIA. OBJETO Y AMBITOS

El objeto de la transparencia es la actividad politico-administrativa de la entidad local,
con la finalidad de que la ciudadania tenga pleno conocimiento de cuales son las estructuras
organizativas, quiénes las componen, cudles son sus funciones, cdbmo se adoptan las
decisiones y en qué se emplean los recursos publicos, al efecto de poder llevar a cabo un
control democratico del funcionamiento de los érganos de gobierno y administrativos, asi
como del sector publico institucional local.
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La transparencia se despliega sobre los siguientes ambitos:
a) Transparencia-publicidad activa

b) Derecho de acceso a la informacion publica

) Datos abiertos y reutilizacion

d) Transparencia colaborativa

e) Transparencia intraorganizativa

Seentiende portransparencia-publicidad activa el conjunto de obligaciones de informacion
publica que debe satisfacer de forma proactiva la entidad local como consecuencia de la
aplicacion de la legislacion y normativa de desarrollo vigente en la materia. Se realiza por
iniciativa de la propia entidad, sin necesidad de peticion alguna.

Se entiende por derecho de acceso a la informacién publica (vertiente pasiva de la
transparencia) el derecho a saber que tiene toda persona o entidad en relacién con
la actividad publica realizada por los 6rganos de gobierno, la administracion local o las
entidades del sector publico institucional. El ejercicio del derecho de acceso esta sometido a
peticion y limitado a la persona solicitante.

Las entidades locales tienen la obligacién de fomentar la reutilizacion de la informacion
publica, con caracter libre salvo en supuestos tasados, con el objetivo de que la ciudadania
pueda hacer uso de los datos de libre disposicidn que obren en poder de aquellas, generando
de este modo un valor social ahadido de los datos publicos

El portal de transparencia o, en su defecto, la pagina web de la entidad local, establecera
los canales e instrumentos necesarios para hacer efectiva la participacién ciudadana,
especialmente en lo que afecta a la participacion en procesos deliberativos, consultas
ciudadanas de caracter telematico y formulacidon de sugerencias, propuestas, quejas
o denuncias sobre la gestion y el funcionamiento de los servicios publicos municipales
(transparencia colaborativa).

La transparencia es un principio de actuacion de la organizacién administrativa local,
por su sector publico institucional y, particularmente, por los cargos y personas empleadas
publicas que prestan sus servicios en la entidad local (transparencia intraorganizativa).

3.3. TRANSPARENCIA -PUBLICIDAD ACTIVA. INFORMACION EXIGIBLE

La LILE (articulos 52 a 58) contiene, para los municipios de mas de 2.000 habitantes y
sus entes instrumentales, unas exigencias de transparencia-publicidad activa mucho mas
elevadas que las obligaciones establecidas en la Ley estatal de transparencia (LTBG).

Ademas, sistematiza de otro modo esas exigencias, atendiendo a la estructura y funciones
de los ayuntamientos:

a)Informacion institucional y organizativa:

- Organos necesarios y complementarios (sus titulares, composicion, 6rdenes del dia,
acuerdos).

- Responsables politicos y equipos de gobierno.
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- Planes de gobierno, mandato o actuacién municipal.

- Régimen de dedicacion de alcaldes, alcaldesas, concejales y concejalas.
- Relacion de puestos de naturaleza eventual.

- Declaraciones de bienes y actividades de representantes locales.

- Informacién sobre grupos politicos municipales.

- Estructura organizativa de la entidad con mencién especifica a puestos
directivos, su perfil y trayectoria profesional.

- Organos consultivos y de participacion social.

- Entidades instrumentales, sus responsables y estructura organizativa.

- Planes y programas de sus diferentes estructuras organizativas.

- Direccion, teléfonos, modos de comunicacion con representantes electos y directivos y
canales de atencién a a ciudadania y participacion ciudadana.

b)Informacién juridico-normativa:
- Proyectos de ordenanzas, reglamentos y de presupuestos, desde su aprobacion inicial.
- Acuerdos de los érganos municipales.
- Informes y dictamenes de érganos consultivos.
- Memoria y conclusiones del proceso de participacion ciudadana.
- Proceso participativos iniciados, en curso y concluidos.
) Informacion de politicas publicas locales y de la cartera de servicios:
- Difusién y publicacion de cartera de servicios, indicando prestaciones y su coste.
- Precios publicos.

- Informacién agregada sobre determinados servicios (mantenimiento y obras, seguridad y
proteccion civil, recogida y tratamiento de residuos, gestion del agua, limpieza viaria, actividades
econoémicas Y licencias, urbanismo y medio ambiente, cultura y deporte, servicios sociales e
igualdad de hombres y muijeres).

d) Informacion sobre gestion publica:

- Contratos formalizados, datos estadisticos sobre el porcentaje en volumen presupuestario
de contratos adjudicados, penalidades impuestas, contratos resueltos, publicacion agregadas
trimestral de contratos menores (ver, a estos efectos el apartado 3.4 siguiente).

- Convenios suscritos.
- Encomiendas de gestion.

- Subvenciones y ayudas publicas concedidas.
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e) Informacién sobre el personal al servicio de las entidades locales:

- Publicidad de las ofertas de empleo publico y su grado de ejecucién y de todos los
procesos selectivos.

- Cursos y programas de formacion.

- Organos de representacion sindical y numero de personas liberadas con mencion de
su crédito horario.

- Relaciones de puestos de trabajo que incorporen un cuadro sinéptico con la retribucion
individualizada por categoria.

- Resoluciones del 6rgano competente de las declaraciones de compatibilidad.
f) Informacion econdmico-financiera y presupuestaria:

- Presupuestos de modo claro, sencillo y gréfico.

- Cuentas anuales.

- Cumplimiento objetivos estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

- Informacioén bésica de ingresos y gastos.

- Plazos de cumplimiento pago a proveedores.

- Relacién de bienes patrimoniales inmuebles.

- Retribuciones de los representantes politicos y cargos directivos, asi como las
indemnizaciones al dejar el cargo.

g) Informacion de interés general:

-Se publicara ademas informacion de interés general para la ciudadania y se daran a
conocer los diferentes canales por los que se ofrecen los servicios de atencién ciudadana
y para la participacion.

Las agendas de los cargos electos no constituyen una obligacion de publicidad activa
derivada de la normativa de transparencia aplicable a las entidades locales de Euskadi, si
bien nada impide que sea considerada como buena practica.

3.4.- TRANSPARENCIA-PUBLICIDAD ACTIVA EN MATERIA DE
CONTRATACION

La LILE (articulo 55) incluye las obligaciones minimas de transparencia en materia de
contratacion como un apartado dentro de la informacién sobre gestién publica.

No obstante, habra de estarse a lo dispuesto en el articulo 63 de la LCSP (que deja sin
efecto el articulo 8.1 a LTBG) que establece un conjunto de obligaciones minimas mas
exigentes que las establecidas en la LILE. Se trata de obligaciones minimas por lo que pueden
ampliarse en virtud de legislacion autonémica u ordenanza municipal.
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El articulo 63 de la LCSP establece, en primer lugar, una serie de requisitos que se deben
cumplir en relacién con la informacion que ha de alojarse en el perfil del contratista:

a) El acceso a la informacion del perfil del contratante sera libre, no requiriendo identificacion
previa.

b) Toda la informacion se publicara en formatos abiertos y reutilizables, y permanecera accesible
al publico durante un periodo de tiempo no inferior a 5 afos, sin perjuicio de que se permita el
acceso a expedientes anteriores ante solicitudes de informacion.

0 El sistema informatico que soporte el perfil de contratante debera contar con un dispositivo
gue permita acreditar fehacientemente el momento de inicio de la difusiéon publica de la
informacion que se incluya en el mismo.

En segundo lugar, establece las siguientes obligaciones minimas de informacién sobre la
contratacion:

a) La memoria justificativa del contrato, el informe de insuficiencia de medios en el caso
de contratos de servicios, la justificacién del procedimiento utilizado para su adjudicacion
cuando se utilice un procedimiento distinto del abierto o del restringido, el pliego de clausulas
administrativas particulares y el de prescripciones técnicas que hayan de regir el contrato o
documentos equivalentes, en su caso, y el documento de aprobacion del expediente.

b) El objeto detallado del contrato, su duracién, el presupuesto base de licitacion y el importe
de adjudicacion, incluido el IVA.

©) Los anuncios de informacién previa, de convocatoria de las licitaciones, de adjudicacion y de
formalizacién de los contratos, los anuncios de modificacion y su justificacion, los anuncios
de concursos de proyectos y de resultados de concursos de proyectos, con las excepciones
establecidas en las normas de los negociados sin publicidad.

d) Los medios a través de los que, en su caso, se ha publicitado el contrato y los enlaces a esas
publicaciones.

e) El nimero e identidad de los licitadores participantes en el procedimiento, asi como todas las
actas de la mesa de contratacion relativas al procedimiento de adjudicacion o, en el caso de
no actuar la mesa, las resoluciones del servicio u érgano de contratacién correspondiente, el
informe de valoracién de los criterios de adjudicacién cuantificables mediante un juicio de valor
de cada una de las ofertas, en su caso, los informes sobre las ofertas incursas en presuncion de
anormalidad y, en todo caso, la resolucién de adjudicacion del contrato.

f) La decisién de no adjudicar o celebrar el contrato, el desistimiento del procedimiento de
adjudicacion, la declaracion de desierto, asi como la interposicion de recursos y la eventual
suspension de los contratos con motivo de la interposicion de recursos.

g) La publicaciéon de la informacién relativa a los contratos menores debera realizarse al
menos trimestralmente. La informacién a publicar para este tipo de contratos sera, al
menos, su objeto, duracién, el importe de adjudicacion, incluido el IVA, y la identidad
del adjudicatario, ordenandose los contratos por la identidad del adjudicatario. Quedan
exceptuados de la publicacién aquellos contratos cuyo valor estimado fuera inferior a cinco
mil euros, siempre que el sistema de pago utilizado por los poderes adjudicadores fuera el
de anticipo de caja fija u otro sistema similar para realizar pagos menores.
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h) Los procedimientos anulados, la composiciéon de las mesas de contratacién que asistan a los
organos de contratacion, asi como la designacion de los miembros del comité de personas
expertas o de los organismos técnicos especializados parala aplicacion de criterios de adjudicacion
gue dependan de un juicio de valor en los procedimientos en los que sean necesarios.

i) El cargo de las personas miembros de las mesas de contratacion y de los comités de expertos,
no permitiéndose alusiones genéricas o indeterminadas o que se refieran Unicamente a la
administracion, organismo o entidad a la que representen o en la que prestasen sus servicios. Se
publicaran las razones que motiven la eleccion de las personas asesores externas que resulten
seleccionadas (art. 115.1).

j) La formalizacion de los encargos a medios propios cuyo importe fuera superior a 50.000 euros,
IVA excluido. La informacion relativa a los encargos de importe superior a 5.000 euros debera
publicarse al menos trimestralmente. La informacién que debe publicarse para este tipo de
encargos sera, al menos, su objeto, duracion, las tarifas aplicables y la identidad del medio
propio destinatario del encargo, ordenandose los encargos por la identidad del medio propio.

k) Las consultas preliminares del mercado que se realicen, en su caso, deberan constar en un
informe. En el informe se relacionaran los estudios realizados y sus autores, las entidades
consultadas, las cuestiones que se les han formulado 'y las respuestas a las mismas. Este informe
estara motivado, formara parte del expediente de contratacion y estara sujeto a las mismas
obligaciones de publicidad que los pliegos de condiciones (articulo 115.3 LCSP).

) Anuncio de modificacién de contrato durante su vigencia, en el plazo de 5 dias desde su
aprobacion, que debera ir acompafado de las alegaciones del contratista y de todos los
informes que, en su caso, se hubieran recabado con caracter previo a su aprobacion, incluidos
aquellos aportados por el adjudicatario o los emitidos por el propio érgano de contratacion.

3.5.- PORTAL DE TRANSPARENCIA O WEB INSTITUCIONAL

Las entidades locales que agrupen una poblacién superior a 20.000 habitantes deberan
disponer de un portal de transparencia (Articulo 61.2 y Disposicién transitoria sexta LILE).

En el resto de entidades locales, si no se dispone de portal de transparencia se debera
contar con un espacio especifico en la propia web institucional a través del cual se facilitara
a la ciudadania y a las entidades el acceso a toda la informacién publica derivada de las
obligaciones de transparencia establecidas en la legislacion o normativa aplicable, asi como
cualquier otra que quiera afadir voluntariamente la propia entidad local con el fin de difundir
la actividad de sus 6rganos de gobierno o de la propia administracion.

Se debera habilitar un espacio para que la ciudadania realice propuestas y sugerencias en
relacion con la informacién demandada, la puesta a disposicion y los formatos, programas o
lenguajes informaticos empleados. Este espacio podra también habilitar la participacion en
el desarrollo de las aplicaciones informaticas relativas a la apertura y reutilizacién de datos.

3.6- OBJETO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

Se entiende por informacién publica los contenidos o documentos, cualquiera que sea su
formato o soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el &mbito de
aplicacion y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

GUIA BASICA (Il) para la toma de decisiones en los Ayuntamientos de Euskadi en materia de:
NORMAS MUNICIPALES, INTEGRIDAD INSTITUCIONAL, TRANSPARENCIA, PARTICIPACION CIUDADANA y FUNCIONAMIENTO ELECTRONICO (DIGITAL)

29



FUDEL

a) Incluye a los procedimientos abiertos o en curso.
b) La informacion ha de estar en poder de la entidad local.
©) No se puede obligar a reelaborar la informacion.

d) Se considera que determinados contenidos o documentos no tienen la consideracion de
informacién publica, bien porque la informacién esta en tramite de elaboracién o bien porque
es una informacion auxiliar o de apoyo.

e) Se trata de contenidos o documentos que obren en poder de la entidad local sin que tenga
importancia quién sea el autor o autora del contenido o documento.

3.7- TITULARIDAD UNIVERSAL DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION

Es un derecho de titularidad universal: todas las personas, fisicas y juridicas, y también las
extranjeras. También las plataformas o redes constituidas de acuerdo con la LILE.

La persona solicitante de acceso no esta obligada a motivar su solicitud, por lo que la
misma puede limitarse a contener simplemente la peticién de la informacién a la que desea
acceder mas sus datos personales y de comunicacién minimos establecidos de forma muy
restrictiva. Sin embargo, podra exponer los motivos por los que solicita la informacion y que
podran ser tenidos en cuenta cuando se dicte la resolucion. No obstante, la ausencia de
motivacion no sera por si sola causa de rechazo de la solicitud.

Se ejercera a través de procedimientos inspirados en el antiformalismo y la sencillez. La
solicitud podra presentarse, en cualquiera de las lenguas cooficiales, por cualquier medio
que permita tener constancia de:

a) La identidad de la persona solicitante.
b) La informacion que se solicita.
©) Una direccién de contacto, preferentemente electrénica, a efectos de comunicaciones.

d) En su caso, la modalidad que se prefiera para acceder a la informacion solicitada.

3.8.- DERECHO DE ACCESO DE LAS PERSONAS INTERESADAS EN EL
PROCEDIMIENTO

En atencion a la condicién subjetiva de la persona solicitante, podemos distinguir entre
el derecho genérico de la ciudadania, que se regira por lo dispuesto en la normativa basica
sobre transparencia, y el derecho de las personas interesadas que se regira por lo dispuesto
en la normativa basica sobre procedimiento administrativo comun.

El articulo 13 d) LPACAP recoge, como derecho de la ciudadania, el acceso a la informacion
publica, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la LTBG.

La normativa reguladora del correspondiente procedimiento administrativo sera la
aplicable al acceso por parte de quienes tengan la condicién de personas interesadas en un
procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en el mismo. Y se
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regirdn por su normativa especifica y, con caracter supletorio, por la LTBG, aquellas materias
que tengan previsto un régimen juridico especifico de acceso a la informacion (Disposicion
adicional primera LTBG).

A estos efectos, en el articulo 53 LPACAP se relacionan aquellos derechos adicionales que
tienen las personas interesadas en un procedimiento administrativo, ademas de los que se
sefalan para la ciudadania en general en el articulo 13 de la misma ley.

También la LILE (articulo 62.12) contiene una referencia de interés en esta materia al
disponer que los expedientes terminados tendran la consideracion de informacion publica de
libre acceso por cualquier ciudadano o ciudadana, sin que sea preciso ostentar la condicion
de persona interesada.

3.9.- DERECHO DE ACCESO DE LOS CONCEJALES Y DE LAS
CONCEJALAS

El concejal o la concejala puede acceder a la informacion obrante en el ayuntamiento
por una doble via: o bien a titulo de cargo electo o bien a titulo de persona. Se trata de vias
distintas que tienen reglas diferentes. En el primer caso sera de aplicaciéon lo que dispone la
LBRL (articulos 46.b 'y 77) y el ROF (articulos 14y 15 o, en su caso el ROM) y en el sequndo
caso habra de estarse a lo que sefala la legislacion de transparencia.

El empleo de la via en ejercicio del derecho de acceso a la informacion que disponen
las concejalas y los concejales como parte sustantiva de la efectividad de su derecho
fundamental de ejercicio de funciones publicas, impedira que alternativamente se use para
el mismo objeto o finalidad y por la misma persona el derecho de acceso a la informacion
publica establecido en la legislacion vigente en materia de transparencia.

No cabe acudir a la técnica del “espigueo” consistente en seleccionar las normas mas
favorables de distintos cuerpos normativos para dotarse, de esta manera, de un régimen
“ad hoc” y desvinculado de los cauces legales establecidos para la creacién de un derecho.

Para mayor informacién en esta materia consultar la Guia basica de EUDEL para la toma
de decisiones en materia de organizacion de los ayuntamientos de Euskadi

3.10- LIMITES DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

Podra limitarse el acceso cuando suponga un perjuicio para la seguridad publica,
prevencion, investigacion y sancion de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios,
la igualdad de las partes en los procesos judiciales, asi como la tutela judicial efectiva,
las funciones administrativas de vigilancia, inspeccién y control y la proteccién del medio
ambiente, entre otros (articulo 14 LTBG).

Las excepciones al derecho de acceso previstas en la Ley deberan ser interpretadas de
manera restrictiva, seran de aplicacion directa sin que sea necesario que sean alegadas y
podran ser salvadas con el consentimiento del afectado o protegido por las mismas.

La STS 1119/2025, de 11 de septiembre, reconoce el derecho al acceso al cédigo
fuente de una aplicacién informatica cuando las administraciones hacen uso de sistemas
informaticos de toma de decisiones automatizadas en el ejercicio de las potestades publicas
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(transparencia algoritmica), sin que en ese caso concreto (bono social) puedan ser aplicados
los limites relativos a seguridad publica y propiedad intelectual

Cabe el acceso parcial a la parte de la informacion no afectada por el limite, con omisién
de la parte afectada por la excepciéon que es confidencial.

En el caso de que la informacion solicitada contenga, junto con el contenido solicitado,
informacion afectada por algunos de los limites, debe disociarse la informacion que se
considere accesible y facilitar ésta.

La aplicacion de los limites al derecho de acceso no es automatica, sino que requiere de
la realizacion previa de un test de dafo y del interés publico la excepcién se debe apreciar
Caso por caso.

La aplicacién de una excepcion exige motivacion reforzada en la resolucion denegatoria.

3.11.- SISTEMA DE GARANTIAS DE LA TRANSPARENCIA

En todo caso, el sistema de garantias de la transparencia se cierra con dos elementos que
conviene tener presentes:

a) El incumplimiento reiterado de las obligaciones de transparencia activa o de
resolver en plazo, de acuerdo con lo dispuesto en la LTBG, tendra la consideracion
de infraccion grave a los efectos de su aplicacion a sus responsables del régimen
disciplinario previsto en la correspondiente normativa reguladora. Por su parte, la
Ley de transparencia de Euskadi, si contiene un régimen de infracciones (muy graves,
graves y leves) imputables a los sujetos publicos y privados, asi como las sanciones
correspondientes. Estas seran aplicables de conformidad con el régimen disciplinario
correspondiente al personal empleado publico o atendiendo a las establecidas en la
propia ley en el caso de altos cargos, entidades privadas o corporaciones de derecho
publico.

b) La denegacion de las solicitudes de acceso a la informacién publica o la no respuesta
(silencio) de las mismas podra ser objeto de interposicion de una reclamacion
potestativa ante la Autoridad vasca de transparencia-Gardena (6érgano que en la Ley
de Transparencia de Euskadi sustituye a la Comisién vasca de acceso a la informacion
publica), cuya presidencia es elegida por el Parlamento Vasco por mayoria de tres
quintas partes de sus miembros.

La reclamacion se interpondra en el plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente
al de la notificacion del acto impugnado o desde el dia siguiente a aquél en que
se produzcan los efectos del silencio administrativo. El plazo maximo para resolver
y notificar la resolucién sera de tres meses, transcurrido el cual, la reclamacion se
entendera desestimada. Contra las resoluciones de Gardena soélo cabra interponer
recurso contencioso-administrativo.

Asimismo, cualquiera de las partes podra solicitar a Gardena el inicio de un
procedimiento de mediaciéon cuando se presente ante esta una reclamacion del
derecho de acceso a la informacién publica. El procedimiento debera sustanciarse en
el plazo maximo de un mes.
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3.12 PROTECCION DE DATOS PERSONALES. NORMATIVA
APLICABLE

La normativa aplicable mas significativa en materia de proteccién de datos personales es
la siguiente:

a) Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
20128 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos. Al tratarse de un Reglamento
no necesita transposicion al ordenamiento juridico espanol, por lo que su contenido es
directamente aplicable (RGPDP).

b) Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales.

) Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos personales tratados para
fines de prevencién, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y
de ejecucion de sanciones penales.

d) Ley Organica 4/1997, de 4 de agosto, por la que se regula la utilizacion de videocamaras
por las fuerzas y cuerpos de seguridad en lugares publicos.

e) Ley 16/2023, de 21 de diciembre, de la Autoridad Vasca de Proteccion de Datos.

3.13.- LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES COMO DERECHO
FUNDAMENTAL

El derecho a la proteccién de datos es un derecho fundamental auténomo, distinto del
derecho a la intimidad, que se traduce en un derecho de control sobre los datos relativos a la
propia persona frente a las potenciales agresiones a la dignidad y a la libertad de la persona
provenientes de un uso ilegitimo del tratamiento mecanizado de datos (STC 292/2000, de
30 de noviembre).

El derecho a la intimidad hace referencia al ambito reservado a la esfera de la vida privada
de la persona mientras que el derecho a la proteccién de datos no solo se refiere al tratamiento
de datos personales privados, sino que extiende su amparo a cualquier dato personal con
incidencia en algun derecho de la persona.

Dato personal es toda informacion sobre una persona fisica identificada o identificable.
Esta Ultima es aquella persona cuya identidad puede determinarse directa o indirectamente
mediante un identificador, como puede ser un nombre, nimero de identificacion, datos de
localizacion, un identificador en linea o uno o varios elementos propios de la identidad fisica,
fisiol6gica, genética, psiquica, econémica, cultural o social (articulo 4 RGPDP).

No todos los datos personales son iguales. Existen categorias especiales de datos
personales que gozan de sobreproteccion (datos que revelen el origen étnico o racial, las
opiniones politicas, las convicciones religiosas o filoséficas, la afiliacion sindical, el tratamiento
de datos genéticos y datos biométricos, los datos relativos a la salud o la vida sexual o a las
orientaciones sexuales).
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3.14.- ADAPTACION DE LAS ENTIIDADADES LOCALES AL RGPDP

A continuacion, se sefialan los pasos que, como minimo, se han de seguir en una entidad
local para adaptar a las exigencias derivadas del RGPDP:

1.- Designar delegado o delegada de proteccion de datos

2.- Establecer el registro interno de tratamientos

3.- Revisar la legitimacion de los tratamientos

4.- Revisar la informaciéon que se ofrece a los interesados

5.- Revisar los procedimientos de ejercicio de derechos

6.- Revisar los contratos con encargados de tratamiento

7.- Efectuar analisis de riesgos y revisar las medidas de seguridad

8.- Determinar la necesidad de efectuar evaluaciéon

3.15.- ROLES EN MATERIA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Los roles del tratamiento de datos personales mas significativos son los siguientes:
1.- Persona interesada: persona fisica cuyos datos personales son objeto de tratamiento.

2.- Responsable de tratamiento: persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro
organismo que, solo o junto con otros, determine los fines y medios del tratamiento. Los fines
del tratamiento han de responder a la pregunta “;para qué queremos realizar el tratamiento
de datos personales? Los medios hacen referencia a qué elementos utilizaremos para realizar el
tratamiento (software, medios automatizados, etc.).

3.- Encargado o encargada de tratamiento: persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio
u otro organismo que trate datos personales por cuenta del responsable del tratamiento,
siguiendo las directrices que éste le proporcione.

4.- Delegado o delegada de proteccidn de datos con funciones de asesoramiento y vigilancia del
cumplimiento de la norma.

La relacion responsable y encargado o encargada debe formalizarse mediante un contrato
de encargo de tratamiento, que recoja aspectos tales como los datos personales que tratara
el encargado o encargada, la asistencia al responsable ante peticién de ejercicio de derechos
por parte de las personas interesadas, la adopcion de medidas de seguridad o qué pasara
con los datos personales cuando finalice la relacion entre ambos.

3.16.- EL DELEGADO O LA DELEGADA DE PROTECCION DE DATOS

Tanto la LOPD como el RGPD dejan a la potestad de autoorganizacion local su
configuracion. Puede pertenecer a la organizacion o ser contratado o contratada, puede ser
6rgano unipersonal o colegiado y puede realizar sus funciones a tiempo completo o parcial.

En caso de que se trate de una persona fisica, la persona seleccionada debera tener
amplios conocimientos juridicos tanto en normativa de proteccién de datos como en el
resto de normativa sectorial que se ve afectada por ésta (LCSP, LPACAP, etc.), ademas de
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experiencia practica en materia de proteccién de datos y capacidad para desempefar las
siguientes funciones (articulo 39 RGPD):

1. Ofrecer informacion y asesoramiento a la persona responsable o encargada de tratamiento, asi
como al personal, sobre los tratamientos de datos personales que se realizan.

2. Supervisar el cumplimiento de la normativa en materia de proteccién de datos de la persona
responsable o encargada de tratamiento. Esto incluye supervisar las medidas técnicas y
organizativas adoptadas para garantizar el cumplimiento dentro la organizacion.

3. Cooperacién con la autoridad de control.

4. Actuar como nexo de unién entre quien es la persona responsable del tratamiento y la autoridad
de control, especialmente en el caso de que alguna persona interesada interponga alguna
denuncia ante esta Ultima, en cuyo caso sera esencial la actuacion del delegado o delegada de
proteccién de datos para el buen desenlace del conflicto.

Para garantizar un adecuado desempefio de dichas funciones, la persona responsable o
encargada de tratamiento, debera proporcionarle los recursos necesarios y debera garantizar
su independencia dentro de la organizacion de modo que no debera recibir instrucciones
de nadie en el ejercicio de sus funciones y debera tener acceso a cualquier documento.

Una vez determinada la figura, en cualquiera de las configuraciones sefialadas, se debera
notificar la designacién correspondiente a la Agencia Vasca de Proteccion de datos: https://
www.avpd.eus/comunicacion-del-delegado-de-proteccion-de-datos/webavpd00-content/es/

3.17- CONFLICTO ENTRE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS

Para resolver los conflictos que pueda producirse entre la transparencia y la proteccién de
datos personales han de aplicarse una serie de reglas:

a) La regla general es la del libre acceso a la informacion publica, cuyas Unicas limitaciones seran
las que sefale la Ley.

b) La existencia de datos personales no ha de impedir el acceso a la informacién. A estos efectos,
la LTBG (articulo 15) establece una diferente proteccion de los datos personales en funcion del
tipo de datos de que se trate.

1.- Si la informacién solicitada contuviera datos personales que revelen la ideologia,
afiliacion sindical, religion o creencias, el acceso Unicamente se podra autorizar en caso
de que se contase con el consentimiento expreso y por escrito del afectado, a menos
que dicho afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con anterioridad
a que se solicitase el acceso.

2.- Si'la informacion incluyese datos personales que hagan referencia al origen racial, a
la salud o a la vida sexual, incluyese datos genéticos o biométricos o contuviera datos
relativos a la comisién de infracciones penales o administrativas que no conllevasen
la amonestacion publica al infractor, el acceso solo se podra autorizar en caso de que
se cuente con el consentimiento expreso de la persona afectada o si aquel estuviera
amparado por una norma con rango de ley.

3.- Con caracter general, se concederd el acceso a informacion que contenga datos
meramente identificativos relacionados con la organizacién, funcionamiento o actividad
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publica del 6érgano de que se trate. Asi, en el caso de las relaciones de puestos de
trabajo y retribuciones serian aquellos datos tales como el nombre, los apellidos, las
funciones o puestos desempefiados, la identificacion del cargo o puesto de trabajo, la
direcciéon postal o electrénica, teléfono y fax profesionales.

4.- Cuando la informacién solicitada no contuviera datos especialmente protegidos, se
concederd el acceso, previa ponderacion suficientemente razonada del interés publico
en la divulgacién de la informacion y los derechos de los afectados cuyos datos
aparezcan en la informacién demandada.

¢) Cuando la ponderaciéon de los derechos confirme que prevalece la proteccion de datos, la
decision no siempre ha de ser la denegacion del acceso. En estos casos se puede acudir a
técnicas de minimizacion de dato, anonimizacion o disociacion de los datos de caracter personal,
impidiendo la identificacién de las personas afectadas.

La AEPD ha publicado una guia basica para la anonimizacién de datos personales disponible en:
https:/AMww.aepd.es/documento/guia-basica-anonimizacion.pdf

d) Cabe el acceso parcial a la informacion, previa omision de la informacion afectada, cuando
los datos personales no afecten a la totalidad de la informacion. En estos casos se debera indicar
qué parte de la informacion ha sido omitida y porqué.

3.18.- DERECHOS DE LA CIUDADANIA EN RELACION CON EL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

De conformidad con lo dispuesto en la LOPD y el RGPD, la ciudadania tiene los siguientes
derechos:

1. Derecho de acceso: permite a la persona interesada obtener confirmacion de si se estan
tratando o no sus datos personales y, en caso afirmativo, obtener informaciéon sobre dichos
datos y la finalidad del tratamiento.

2. Derecho de rectificacion: la persona interesada tiene derecho a obtener sin dilacién indebida la
rectificacion de los datos personales inexactos que le conciernan y a que se completen los datos
personales que sean incompletos, inclusive mediante una declaracion adicional.

3. Derecho de supresion (también conocido como “derecho al olvido”): permite a la persona
interesada obtener la supresion de los datos personales que le conciernan sin dilaciéon
indebida cuando se dé alguna de las circunstancias previstas en la ley (por ejemplo, que
los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos, que se retire
el consentimiento y no exista otra base juridica para el tratamiento, o que los datos hayan
sido tratados ilicitamente).

4. Derecho de oposicion: la persona interesada puede oponerse al tratamiento de sus datos,
excepto cuando esté basado en el interés legitimo o en la realizacion de una misién de interés
publico o ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable.

5. Derecho a la limitacion del tratamiento: la persona interesada tiene derecho a obtener de quién
es responsable del tratamiento la limitacién del tratamiento de los datos. Normalmente este
derecho se asocia a la impugnacion de la exactitud de los datos personales tratados o la propia
licitud del tratamiento.
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6. Derecho a la portabilidad: permite a la persona interesada cuyos datos se tratan, solicitar a
quién sea responsable del tratamiento que le entregue sus datos en un formato, siempre que el
tratamiento se realice de forma automatica y esté basado en la ejecucién de un contrato o en
el consentimiento.

7. Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas, incluida la elaboracién de
perfiles: la persona interesada tiene derecho a no ser objeto de una decision basada Uinicamente
en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracién de perfiles, que produzca efectos
juridicos en ella o le afecte significativamente de modo similar.

Para ejercer estos derechos, la persona interesada debe dirigirse a quién es responsable
del tratamiento de la entidad que los posee. La solicitud debe ser resuelta en los plazos
establecidos por la normativa, y en caso de no obtener respuesta o una respuesta satisfactoria,
se puede presentar una reclamacion ante la Agencia Vasca de Proteccion de Datos (AVPD).

Respecto al ejercicio de estos derechos, el RGPD y la LOPD también establecen una serie de
disposiciones al respecto, como la posibilidad de ejercerlos directamente o mediante representante,
la obligacion por parte de quién es responsable de informar de los medios que pone a disposicion
para el ejercicio y la obligacion de que el acceso a estos sea sencillo, asi como la gratuidad del ejercicio.

3.19.- DERECHOS DIGITALES. EL CONTROL DEL USO DE
DISPOSITIVOS DIGITALES POR LA ENTIDAD LOCAL

La LOPD (articulos 79 a 97) reconoce y garantiza un conjunto de derechos digitales de la
ciudadania y también de las personas empleadas publicas.

En particular, son objeto de regulacion los derechos y libertades predicables al entorno de
Internet como la neutralidad de la red y el acceso universal o los derechos a la seguridad y
educacion digital, asi como los derechos al olvido, a la portabilidad y al testamento digital, la
garantia de la libertad de expresién y el derecho a la aclaracion de informaciones en medios
de comunicacion digitales.

Asimismo, cobra gran relevancia el reconocimiento del derecho a la proteccién de su intimidad
de los trabajadores y trabajadoras y personal empleado publico en el uso de los dispositivos
digitales puestos a su disposicion por su empleador o empleadora (articulo 87.1 LOPD)

Ahora bien, el apartado 2 del citado articulo 87 habilita a la entidad local empleadora
para acceder a los contenidos derivados del uso de esos medios digitales facilitados
al personal empleado publico, pero Unicamente con dos finalidades: controlar el
cumplimiento de las obligaciones laborales o estatutarias y garantizar la integridad de
dichos dispositivos.

Esta habilitacion tiene limites y estd condicionada al cumplimiento de determinadas
exigencias. En este sentido, la entidad local habra de establecer, con caracter previo,
criterios claros de utilizacién de los ordenadores en cuya elaboracion deben participar los
representantes de los trabajadores y debera informar de ello a su personal.

Debera establecerse si el uso con fines privados esta permitido, en qué periodos de tiempo,
en qué condiciones y si el ordenador puede ser objeto de controles y con qué alcance. En
ausencia de esa informacion, la jurisprudencia determina que el personal mantiene una
expectativa razonable de confidencialidad sobre los contenidos almacenados en su equipo.
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Ademas, el acceso a ese contenido habra de ser necesario, idéneo y proporcionado, lo que veda
la posibilidad de un control indiscriminado de los medios digitales, la realizacién de una copia masiva
de todos sus archivos y carpetas o el acceso a datos sensibles ajenos a una investigacion concreta.

3.20.- DATOS ABIERTOS Y SU REUTILIZACION

Los datos abiertos y su reutilizacion son una parte indispensable del gobierno abierto, junto
la transparencia y acceso a la informacion y el establecimiento de instrumentos de participacion
ciudadana (articulo 47 LILE).

Son datos abiertos aquellos elaborados por las administraciones publicas en un principio para su
consumo pero que se ponen a disposicion de la ciudadania y del sector intermediario, en un formato
abierto, reutilizable sin restricciones de derechos de autor, de patentes o de otros mecanismos.

LaLey37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacién del sector publico tiene
por objeto la regulacién basica del régimen juridico aplicable a la reutilizacion de los documentos
elaborados o custodiados por los sujetos incluidos en su ambito subjetivo de aplicacion, entre los
que se incluyen a las entidades locales.

En términos generales, salvo las excepciones contempladas en la Ley, los datos abiertos podran
ser reutilizables, con fines comerciales o no comerciales, se facilitaran en formato abierto, accesible
y legible juntamente con sus metadatos y estaran abiertos a todos los agentes potenciales del
mercado con prohibicién de derechos exclusivos y de modo gratuito.

Asimismo, habra aplicarse en esta materia lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2022/868 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2022, relativo a la gobernanza europea de
datos y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2018/1724 (Reglamento de Gobernanza de
Datos).

En Open Data Euskadi se publican datos abiertos del Gobierno Vasco, entes dependientes y
otras administraciones forales y municipales de Euskadi.https:/opendata.euskadi.eus/sobre-open-
data/~/otras-iniciativas-de-datos-abiertos-en-euskadi/

El Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Publica, a través de la entidad publica
empresarial Red.es, promociona la apertura de la informacion publica y desarrollo de servicios
avanzados basados en datos en la plataforma https:/datos.gob.es/es/

4.- PARTICIPACION CIUDADANA

4.1.- PARTICIPACION CIUDADANA: NORMATIVA, LIBERTAD DE
ELECCION Y VINCULACION

Por lo que respecta a la normativa especifica y fundamental reguladora del derecho de
participacion ciudadana de aplicacion en el ambito local ha de destacarse la siguiente:

a) LILE (articulos 67 a 82): regula el derecho de participacién ciudadanay las condiciones
que garanticen su efectividad en todo aquello que afecte a las personas y entidades
0 asociaciones, en particular en los procesos de iniciativa, impulso, ejecucion y
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evaluacion de politicas publicas, en la elaboracion de disposiciones generales o
planes, asi como en los procesos de toma de decisién, en aquellos asuntos de especial
relevancia municipal.

b) LBRL (articulos 69 a 72): regula de manera conjunta la informacién y participacion
ciudadana

) EI ROM, ordenanzas de participacién ciudadana y acuerdos plenarios y de otros érganos
de gobierno municipales: la LILE (articulo 68) deja un amplio margen de actuacion a la
potestad normativa y de autoorganizacion local, que ha de manifestarse preferentemente
a través del ROM, en cuanto a la elecciéon de las formas, procedimiento y 6rganos de
participacion ciudadana.

El ayuntamiento y, en su caso, sus entidades del sector publico determinaran libremente
para cada caso concreto la modalidad o canal de participacion ciudadana que se deba
impulsar en los procesos de toma de decisiones municipales y en la gestién o mejora de los
servicios publicos. No obstante, debera motivar su decisién en el caso de que acuerde no
llevar a cabo un proceso participativo que haya sido impulsado por las personas, entidades
0 agrupaciones reconocidas en el articulo 69.4 de la LILE.

Respecto del caracter vinculante para los 6rganos representativos, el articulo 68 de la LILE
dispone que pueden tener caracter vinculante salvo que el pleno, por mayoria absoluta, o el
ordenamiento juridico establezcan lo contrario; lo que nos remite al articulo 69.2 de la LBRL que
impide que tengan caracter vinculante ya que se sefiala que “en ninguin caso podran menoscabar
las facultades de decision que corresponden a los érganos representativos regulados por la ley”.

En consecuencia, mientras no se proceda a la modificacion de la LBRL (articulo 69.2), los
resultados de las consultas populares no tendran caracter vinculante para los érganos de
gobierno municipales, o que no obsta para que los grupos municipales, en el acuerdo a
través del cual se apruebe la citada consulta, podran manifestar su voluntad de aceptacion
o no de tales resultados en la votacion final que al efecto se realice.

Ver experiencias municipales en materia de participacion ciudadana financiadas por
Diputacion Foral de Gipuzkoa.

4.2.- PARTICIPACION CIUDADANA EN LA ELABORACION DE
DISPOSICIONES NORMATIVAS. SUPUESTOS

El articulo 78 de la LILE prevé la regulacién de dos procedimientos:
a) La iniciativa de impulso para la elaboracion de acuerdos, ordenanzas y reglamentos locales
b) La iniciativa popular para la presentacion de proyectos de acuerdos, ordenanzas o reglamentos

En el primer supuesto, la junta de gobierno o alcaldia, en los municipios en los que no
exista este 6rgano, debe analizar la compatibilidad de la iniciativa con el plan de mandato
y, en su caso, con el plan anual normativo aprobado. En defecto de plan de mandato, con
los ejes estratégicos si existiesen o, de lo contrario, con la orientacion general de la politica
municipal que lleva a cabo el ayuntamiento.

La denegacion de lainiciativa de impulso debera ser motivada y comunicada expresamente
a las personas o entidades promotoras. Si se aceptara, con anterioridad a la elaboracion
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de los textos correspondientes por el ayuntamiento, debera ser debatida en el pleno y se
exigiran con caracter previo informes de secretaria o de intervencién o de ambas.

El segundo supuesto se refiere a un “texto normativo o de una propuesta de acuerdo
ya redactados”, en linea con lo que se prevé en la LBRL (articulo 70 bis). Tales iniciativas
deberan ser suscritas al menos por el diez por ciento de las vecinas y vecinos residentes en
el municipio, cuando su poblacién exceda de 5.000 habitantes, o el veinte por ciento para
el caso de municipios de igual o inferior poblaciéon; o un nimero menor de ciudadanos
o ciudadanas, en ambos casos, si asi se determina en las ordenanzas o reglamentos de
participacion ciudadana.

4.3.- PARTICIPACION CIUDADANA EN MATERIA DE PRESUPUESTOS
MUNICIPALES

En el momento que se inicie la elaboracion de los presupuestos municipales, el ayuntamiento
debera llevar a cabo anualmente un proceso de consulta o de deliberacién publica con el
fin de definir decisiones o aspectos puntuales de gasto, en los ambitos materiales y con el
porcentaje sobre el total del presupuesto que en cada momento se establezca.

Las decisiones relativas a los ingresos municipales no podran ser objeto de procesos
deliberativos.

Los procesos deliberativos no podran afectar el cumplimiento, por parte del ayuntamiento,
de los objetivos de déficit, deuda publica, regla de gasto y periodo medio de pago a
proveedores.

En el reglamento organico municipal o, en su defecto, mediante acuerdo municipal
deben establecerse la forma, el procedimiento y el contenido.

4.4.- PROCESOS DE PARTICIPACION DELIBERATIVA. OBJETO

El proceso participativo de deliberaciéon ciudadana tiene un doble objeto:

a) Promover el debate y el contraste de argumentos entre la ciudadania, expertos y responsables
publicos, con el objeto de poder identificar y exteriorizar cuales son las opiniones, propuestas o
puntos de vista que se deban tener en cuenta en la formulacién de las politicas publicas, en la
toma de decisiones 0 en la gestion de servicios 0 asuntos publicos de especial relevancia.

b) La escucha activa y la visién ampliada por parte de la administracion municipal o, en su caso,
de las entidades de su sector publico, con la finalidad de facilitar un debate publico integradoy
mejorar asi los procesos de toma de decisiones y de gestion de los asuntos publicos de especial
relevancia que deban adoptar los 6rganos de gobierno municipales, incorporando las diferentes
sensibilidades ciudadanas.

Los procesos participativos de deliberacion ciudadana se podran adoptar en cualquier
momento del desarrollo de las politicas publicas, durante la toma de decisiones o cualquier
fase de la gestiéon de los asuntos publicos, siempre que en todos estos casos se diriman
cuestiones de especial relevancia.

A estos efectos, conviene determinar que ha de entenderse por cuestiones de especial
relevancia. A falta de una definicion legal, se podria sefialar que son aquellos asuntos que
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tienen consecuencias en la ordenacion sectorial, territorial, convivencia, atencién a las
personas, medioambientales, o fiscales que afectan a las politicas publicas municipales e
impactan sobre un nimero amplio de ciudadanos y ciudadanas. Asimismo, deberian tenerse
en cuenta otros factores como el impacto presupuestario o el gasto en inversion.

4.5.- PROCESOS DE PARTICIPACION DELIBERATIVA. CONVOCATORIA
Y PROMOCION

De acuerdo con el articulo 76 de la LILE, se aprobard para cada proceso participativo
de deliberacion ciudadana un acuerdo (decreto de alcaldia), cuyo contenido habra de
determinar los siguientes extremos:

a) La naturaleza y caracter del proceso deliberativo
b) El tema o temas objeto de la deliberacion
) El nUmero maximo de participantes

d) La condicién de las personas participantes en el proceso y el titulo, individual o en representacion,
en virtud del cual intervienen

e) La duracion maxima del proceso
f) El formato de adopcion de conclusiones

g) Las personas responsables de la direccion del proceso por parte de los diferentes niveles de
gobierno

h) Otras circunstancias que se consideran de interés

En la determinaciéon de las personas que participen en el proceso de deliberacion
ciudadana se fijara de acuerdo con lo previsto en el citado acuerdo. A este respecto, seria
de interés recoger en el mismo la posibilidad de incluir supuestos de insaculacién o sorteo,
asi como tener en cuenta especialmente la perspectiva de género, edad, diversidad y
cualesquiera otros criterios que salvaguarden una vision municipal plural, procurandose una
representacion proporcionada de todas esas variables.

Asimismo, podran tomar parte personas expertas en el objeto de la politica publica,
gue seran seleccionadas atendiendo a criterios de equilibrio de cada una de las posiciones
defendidas por los diferentes especialistas, en funcion de las distintas sensibilidades o
criterios que se hayan exteriorizado previamente (articulo 76.4 LILE).

También podria incluirse en el acuerdo la posibilidad de invitar a entidades o asociaciones
registradas que, por su ambito tematico, estén especialmente afectadas por las politicas
publicas, decisiones 0 asuntos de especial relevancia que se vayan a tratar. La seleccion de
entidades a participar se hara por criterio de representacion combinado, en su caso, por el
método del sorteo.

Por medio del reglamento organico municipal u ordenanza o por acuerdo de pleno podra
regularse la iniciativa y desarrollo de estos procesos participativos (articulo 77 LILE).

GUIA BASICA (Il) para la toma de decisiones en los Ayuntamientos de Euskadi en materia de:
NORMAS MUNICIPALES, INTEGRIDAD INSTITUCIONAL, TRANSPARENCIA, PARTICIPACION CIUDADANA y FUNCIONAMIENTO ELECTRONICO (DIGITAL)

41



FUDEL

4.6.- CONSULTAS CIUDADANAS. TIPOLOGIA

De conformidad con la LILE, se distinguen tres tipos de consultas ciudadanas:
a) Las consultas populares
b) Las consultas sectoriales o de ambito territorial limitado

Q) Las consultas ciudadanas abiertas de caracter local sobre politicas publicas o decisiones de
especial relevancia

Consultas populares: son aquellas modalidades de consulta cuyos resultados y efectos
repercuten a la totalidad de la ciudadania, entendida esta como aquellos vecinos o vecinas
empadronados en el municipio en el momento de convocarse la consulta. Estas consultas
son las establecidas en el articulo 80 de la LILE.

Consultas sectoriales o de ambito territorial limitado: son aquellas modalidades
de consulta ciudadana que tienen un caracter singular y afectan a una parte de la
ciudadania, en funcion de su caracter sectorial sobre el que traten o, en su caso, se
proyectan sobre un ambito territorial limitado que no puede ser identificado con el
término municipal en su conjunto. Estas consultas ciudadanas son las establecidas en el
articulo 81 de la LILE.

Consultas ciudadanas abiertas de caracter local sobre politicas o decisiones publicas
de especial relevancia: son aquellas modalidades de consulta que se proyectan sobre
politicas o decisiones publicas de caracter general o sectorial en materias exclusivamente
de competencia local que ofrecen, ademas, unas peculiaridades procedimentales
consistentes en que la votacion se pueden realizar durante un espacio de tiempo definido
a un maximo de quince dfas, consecutivos o alternos, y tienen, por tanto, naturaleza
abierta. Estas consultas ciudadanas son las establecidas en el articulo 82" de la Ley de
Instituciones Locales de Euskadi.

EI TSJPV, en sentencia de 2 de mayo de 2018, estima el recurso de apelaciéon formulado
por el ayuntamiento de Basauri contra sentencia del juzgado de lo contencioso sobre
aprobacién de consulta, sin necesidad de autorizacion del Gobierno del Estado, al objeto
de conocer la opinion de toda la ciudadania sobre el plan especial de renovacién que,
sin embargo, afecta a una parte muy reducida de la poblacion y del territorio.

Senala el Tribunal que, en las consultas ciudadanas del articulo 82 de la LILE, a
diferencia de las consultas populares del articulo 80, no se exige ese quorum de mayoria
absoluta y el procedimiento es mas flexible y laxo: mediante el oportuno acuerdo
plenario, la recepcion de votos que se puede proyectar hasta un maximo de quince dias
consecutivos o alternos y la votacién que podra realizarse en papel o mediante sistemas
telematicos.

3 El Acuerdo de la Comisién Bilateral de Cooperacion Administracion del Estado-Administracion de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco, de 11 de enero de 2017 (publicado en el BOPV de 17 de febrero de 2017 mediante
resolucion de 12 de enero de 2017 del Viceconsejero de Régimen Juridico), establece que ambas partes consideran
que el articulo 82 de la LILE ha de interpretarse en el sentido de limitar su aplicacién, en este caso respecto de las
consultas locales, a las consultas municipales a que se refiere el articulo 81, es decir, a las consultas de naturaleza
sectorial o de dmbito territorial limitado, excluyendo por tanto la aplicacion de lo dispuesto en los articulos 81y 82
a aquellas consultas cuyo destinatario incluya al conjunto de los ciudadanos que tiene reconocido el derecho de
sufragio activo en un determinado &mbito territorial, es decir, el cuerpo electoral de dicho dmbito.
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Las consultas populares devienen mas idéneas para aquellos asuntos de competencia propia
municipal y de caracter local, de especial relevancia para toda la comunidad vecinal, quedando
el instrumento de participacion descrito en el art. 82 para aquellas consultas sobre asuntos
de especial relevancia que, sin tratar temas de interés solo para una parte de la ciudadania,
entrafian una afectacion reducida, de menor intensidad, ya por la materia, ya por su escasa
incidencia en unos sectores de la poblacion sobre otros, aun cuando la consulta se realice a
todo el cuerpo electoral.

No puede fundarse, Unicamente, en la participacion de todos los vecinos la exigencia de
acudir al procedimiento de consulta popular, debiendo incardinarse, ademas, en el concepto
juridico indeterminado “de especial relevancia para los intereses de la comunidad vecinal”.

4.7.- CONSULTAS POPULARES.

De conformidad con la legislaciéon basica de régimen local, los alcaldes o alcaldesas, previo
acuerdo por mayoria absoluta del pleno y autorizacién del Gobierno del Estado, podran
someter a consulta popular aquellos asuntos de la competencia propia municipal y de caracter
local que sean de especial relevancia para los intereses de la comunidad vecinal, con excepcion
de los relativos a ambitos vedados en la legislacion basica de régimen local.

El sometimiento a consulta popular se llevara a cabo por lo que respecta al procedimiento,
requisitos y garantias, de conformidad con lo establecido en la LILE, en el ROM, asi como, en
su caso, de acuerdo con lo que se establezca reglamentariamente

La convocatoria de este tipo de consultas correspondera al alcalde o alcaldesa, previo
acuerdo plenario que contendra como minimo el texto integro de la disposicién o la politica o
decisiéon publica que se someta a consulta, la pregunta o preguntas que se someten a consulta
y la fecha en que ésta haya de celebrarse, entre noventa dias y un afo siguientes a la previa
publicacién de la convocatoria en el boletin oficial del territorio histérico correspondiente.

Aun cuando el apartado 80.5 de la LILE contempla que, excepcionalmente, los menores de
edad que tengan al menos 16 anos y las persona residentes extranjeras puedan participar en
la consultas populares, el acuerdo de la Comision Bilateral de Cooperacion Estado-CAPV, de
11 de enero de 2017, sefiala que ese apartado debe interpretarse que se refiere a las consultas
sectoriales o de &mbito territorial limitado (art. 81)

Mientras no se proceda a la modificacién de la LBRL (articulo 69.2), los resultados de las
consultas populares no tendran caracter vinculante para los érganos de gobierno municipales,
lo que no obsta para que los grupos municipales, en el acuerdo a través del cual se apruebe
la citada consulta, podran manifestar su voluntad de aceptacion o no de tales resultados en la
votacion final que al efecto resulte, en su caso.

Ver consultas locales populares oficiales celebradas en Euskadi

4.8.- CONSULTAS SECTORIALES O DE AMBITO TERRITORIAL
LIMITADO.
Los municipios podran llevar a cabo consultas singulares que solo afecten a una parte de

la ciudadania, en funcién del tema sectorial a tratar o, en su caso, del &mbito territorial en
el que las mismas se desplieguen.

GUIA BASICA (Il) para la toma de decisiones en los Ayuntamientos de Euskadi en materia de:
NORMAS MUNICIPALES, INTEGRIDAD INSTITUCIONAL, TRANSPARENCIA, PARTICIPACION CIUDADANA y FUNCIONAMIENTO ELECTRONICO (DIGITAL)

43


https://www.euskadi.eus/informacion/informacion-elecciones-en-euskadi-consultas-locales-populares-en-euskadi/web01-a2haukon/es/

FUDEL

Se entiende por consulta sectorial aquella que se despliega sobre una problematica
concreta y que solo afecta a una parte de los ciudadanos o ciudadanas o a una parte de
quienes sean residentes en el municipio.

Se entiende por consulta territorial aquella que se despliega sobre una parte del municipio,
ya sea un barrio, entidad local menor o distrito municipal.

La convocatoria de estas consultas sera competencia del alcalde o alcaldesa, previa su
aprobacion por el pleno por mayoria absoluta.

En estas consultas, en funciéon de la materia objeto de la misma y de acuerdo con lo
establecido en el presente reglamento organico, podran tomar parte las personas extranjeras
y las personas mayores de 16 afios empadronadas en el municipio. En este caso, el censo
de personas votantes se complementara con el padrén municipal, siendo competencia de la
secretaria del ayuntamiento realizar tal adaptacion.

En todo caso, se debera garantizar que en estos procesos se respetan los principios de
pluralismo politico e imparcialidad, asi como la plena salvaguarda de los derechos de voto
en condiciones de igualdad. Serd competencia de la persona titular de la alcaldia velar
por el pleno respeto a esos principios y poner todos los medios para garantizar la correcta
ejecucion de estos procesos.

La decision relativa al sistema de voto en dichos procesos (papel o sistema electrénico)
correspondera a la entidad local (alcaldia) que resolverd tomando en consideraciéon las
caracteristicas de su poblacion y ambito, debiendo facilitar que toda persona con derecho a
participar pueda realizarlo con las garantias suficientes.

Aunqgue nada sefala la LILE, ha de entenderse que los resultados de las consultas no
tendran en ningln caso caracter vinculante para el gobierno local (articulo 69.2 de la LBRL).
No obstante, si la decisién final se apartara de los resultados de la consulta abierta, se
deberdn motivar expresamente las causas que justifican tal acuerdo. En cualquier caso, los
grupos municipales, en el acuerdo a través del cual se apruebe la citada consulta, podran
manifestar su voluntad de aceptacién o no de tales resultados en la votacién final que al
efecto resulte, en su caso.

4.9.- CONSULTAS ABIERTAS SOBRE POLITICAS O DECISIONES
PUBLICAS.

Las consultas ciudadanas abiertas de caracter local sobre politicas o decisiones publicas
son aquellas modalidades de consulta que se proyectan sobre politicas o decisiones publicas
de caracter general o sectorial en materias exclusivamente de competencia local que no
tienen un impacto general lo suficientemente relevante como para plantear la necesidad
de llevar a cabo una consulta popular. Su nota distintiva es que ofrecen, ademas, unas
peculiaridades procedimentales consistentes en que la votacion se pueden realizar durante
un espacio de tiempo definido a un maximo de quince dias, consecutivos o alternos, y
tienen, por tanto, naturaleza abierta. Estas consultas ciudadanas son las establecidas en el
articulo 82 de la LILE

La recepcion de los votos en esta modalidad de consultas se podra proyectar hasta un
maximo de quince dias consecutivos o alternos, segun acuerdo plenario motivado.
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En estas consultas, en funcion de la materia, podran tomar parte las personas extranjeras
y las personas mayores de 16 afos empadronadas en el municipio. En este caso, el censo de
las personas votantes se complementara con el padrén municipal, siendo competencia de la
secretaria general realizar tal adaptacion.

La materia objeto de consulta se limitara a aquellas politicas publicas, decisiones o
asuntos de la competencia de los municipios. No podran realizarse consultas sobre aspectos
vinculados con los ingresos publicos, salvo que se refieran a los aspectos de competencia
municipal referidos a los tributos locales.

Se podran plantear estas consultas en los periodos de informacién publica en los procesos
de aprobacién de ordenanzas y reglamentos.

La votacion, escrutinio y control del proceso, asi como otros aspectos de caracter técnico,
se regiran por lo establecido en el reglamento organico, ordenanza o, en su defecto, acuerdo
plenario

Los resultados de las consultas no tendran, en ningun caso, caracter vinculante para el
gobierno local. No obstante, si la decisién final se apartara de los resultados de la consulta
abierta, se deberan motivar expresamente las causas que justifican tal acuerdo. Lo que no
obsta para que, en cualquier caso, los grupos municipales, en el acuerdo a través del cual
se apruebe la citada consulta, podran manifestar su voluntad de aceptacién o no de tales
resultados en la votacion final que al efecto resulte, en su caso.

4.10.- INICIATIVA INSTITUCIONAL PARA PROMOVER CONSULTAS

Mediante reglamento organico municipal o, en su caso, acuerdo plenario puede regularse
la iniciativa institucional de promocién de consultas ciudadanas.

La citada iniciativa puede corresponder a la alcaldia o a los grupos politicos municipales
y deberan tener por objeto especifico asuntos de especial relevancia para el municipio, para
un colectivo especifico de personas o para un determinado territorio.

La propuesta o proposicion de consulta deberia ir acompafada de la siguiente
documentacion:

a) Texto concreto de la pregunta o preguntas, asi como, en su caso, de las alternativas o propuestas
que se formulen.

b) Memoria explicativa de las razones que justifican la oportunidad y conveniencia y especial
relevancia de la consulta.

o) Ambito competendial, personal o territorial, en su caso, de realizacion de la consulta.

Una vez presentada la documentacion expuesta, por parte de la secretaria del
ayuntamiento se deberia calificar la modalidad de consulta ciudadana de que se trate, a
efectos de aplicar el régimen juridico que corresponda.

La aprobacion de la propuesta o proposicion de iniciativa de consulta institucional sera
competencia del pleno.
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4.11.- INICIATIVA CIUDADANA PARA PROMOVER CONSULTAS

Las iniciativas ciudadanas para promover consultas populares (articulo 80 LILE) deberan
ser suscritas, al menos, por el diez por ciento de los y las vecinas empadronadas en el
municipio si éste es de mas de 5.000 habitantes, o por el veinte por ciento si se trata de
municipios de igual o inferior poblacién (articulo 80.4 LILE). En tal caso, el ayuntamiento
abrira el procedimiento de tramitacion y lo concretara.

Conviene establecer un plazo maximo (no mas alla de 90 dias naturales) para su realizacién
desde la entrega de los pliegos de firmas.

Corresponde al pleno la aprobacion de la realizaciéon de la consulta.

5.- FUNCIONAMIENTO ELECTRONICO (DIGITAL)

5.1.- NORMATIVA Y AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION

La regulacion de esta materia ha de buscarse, fundamentalmente, en LPACAP y en LRJSP.

Asimismo, deberan aplicarse el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que
se aprueba el reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios
electroénicos, que desarrolla lo dispuesto en las leyes anteriores y el Real Decreto 1112/2018,
de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos
moviles del sector publico.

Ademas, habra de tenerse en cuenta, en su caso, tanto la normativa autonémica (Ley
5/2022, de 23 de junio, de gestion documental integral y patrimonio documental de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco y Ley 3/2022, de 12 de mayo, del Sector Publico Vasco)
que sea de aplicaciéon como lo dispuesto en los reglamentos y ordenanzas municipales.

La LPACAP esta en vigor desde 2 de octubre de 2016. No obstante, las previsiones relativas
al registro electronico de apoderamientos, registro electronico, registro de empleados
publicos habilitados, punto de acceso general electrénico de la administracion y archivo
unico electrénico produciran efectos a partir del dia 2 de octubre de 2020.

Esta normativa se aplicara tanto al ayuntamiento como a su sector publico institucional.
No obstante, a las sociedades mercantiles y otras entidades de derecho privado vinculadas o
dependientes les sera de aplicacion cuando ejerzan potestades administrativas y en aquellos
contenidos que asf se determine por la legislacién o normativa municipal.

En materia de inteligencia artificial debera aplicarse el Reglamento (UE) 2024/1689 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de junio de 2024, por el que se establecen normas
armonizadas en materia de inteligencia artificial y por el que se modifican los Reglamentos
(CE) n° 300/2008, (UE) n° 167/2013, (UE) n° 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 y
(UE) 2019/2144 y las Directivas 2014/90/UE, (UE) 2016/797 y (UE) 2020/1828 (Reglamento
de Inteligencia Artificial).
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5.2.- SUJETOS OBLIGADOS A RELACIONARSE
ELECTRONICAMENTE CON LA ENTIDAD LOCAL

Estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénicos con la administracion
local para la realizaciéon de cualquier tramite de un procedimiento administrativo, al
menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas juridicas (empresas).

b) Las entidades sin personalidad juridica (comunidades de propietarios y propietarias,
asociaciones, etc.).

¢) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion
obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen con las administraciones
publicas en ejercicio de dicha actividad profesional (abogacia, ingenieria o
arquitectura). En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los
notarios, notarias, registradores y registradoras de la propiedad y mercantiles.

d) Quienes representen a una persona interesada que esté obligada a relacionarse
electrénicamente con la administracion.

e) El personal empleado de la administracion local para los tramites y actuaciones que
realicen por razén de su condicion de personal empleado publico, en la forma en que
se determine reglamentariamente por la misma.

f) Ademas, la entidad local podra establecer la obligacién de relacionarse con ellas
a través de medios electrénicos para determinados procedimientos y para ciertos
colectivos de personas fisicas que, por razén de su capacidad econdmica, técnica,
dedicaciéon profesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y
disponibilidad de los medios electronicos necesarios. Asi, por ejemplo, para participar
en los proceso selectivos de acceso a la condicion de personal empleado publico, para
tramites relacionados con las bolsas de trabajo de personal temporal, para gestién
de subvenciones, etc.

Ademas de los supuestos anteriores, la legislacion de la CAE puede establecer nuevos
sujetos obligados relacionarse por medios electréonicos en el ambito del sector publico
vasco.

Por otra parte, con caracter general, la ciudadania tiene derecho a relacionarse con la
administracién local tanto de forma electrénica como presencial.

Las personas fisicas tienen el derecho de elegir, en todo momento, si se comunican
con el entidad local a través de medios electrénicos o no, salvo que estén obligadas a
relacionarse a través de medios electronicos y podran modificar el medio elegido para
comunicarse en cualquier momento.

En todo caso, las administraciones publicas, en el ejercicio de sus competencias,
estaran obligadas a relacionarse a través de medios electrénicos entre si'y con sus érganos,
organismos publicos y entidades vinculados o dependientes. Esta misma obligacion
sera de aplicacion a las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las
administraciones cuando actien en el ejercicio de potestades administrativas.
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5.3.- OBLIGACIONES DE LOS CARGOS ELECTOS LOCALES EN
RELACION CON LA GESTION ELECTRONICA

Los cargos electos tienen derecho a relacionarse electrénicamente con la entidad local de cuya
corporacion forma parte, pero no figuran entre los sujetos obligados incluidos en la LPACAP. No
obstante, esta obligacion puede establecerse mediante la normativa local correspondiente o por
disposicion legal.

El acceso directo a la informacion municipal, sin necesidad de acreditar que se esta autorizado,
se regula en el articulo 15 del ROF, pero ha de tenerse en cuenta que los documentos propios
del expediente administrativo se contendran en formato electrénico, por lo que, para acceder a
su contenido, bastara que los cargos electos consulten los mismos a través de la plataforma de
gestion documental de la que disponga la corporacién; que requiere una identificacion a través
de atribucién de usuario y contrasefia.

En todo caso, los cargos electos tienen el deber de guardar reserva en relacion con
las informaciones que se le faciliten para el desarrollo de su labor y deberan respetar la
confidencialidad de la informacién a que tengan acceso en virtud del cargo sin darle
publicidad que pudiera perjudicar los intereses de la entidad local o de terceros.

5.4.- ORGANOS MUNICIPALES COMPETENTES

La distribucion de competencias en esta materia es la siguiente:
a) Pleno

Es de competencia del pleno la aprobacion de la ordenanza de administracion digital o electrénica
y sus modificaciones, asi como de todos los instrumentos normativos y de planificacion
estratégica.

b) Alcaldia

Corresponde a alcaldia el resto de las competencias en materia de administracion electrénica y,
en particular:

1. El impulso y direcciéon de procesos de implantacion del procedimiento electrénico.

2. La adopcién de las medidas necesarias para adaptar la organizaciéon y funcionamiento
de la administracion municipal.

3. La creacion de la sede electrénica, del registro electronico general.

4. La aprobacion de los documentos derivados de la normativa de seguridad y de
interoperabilidad y la creacién, en su caso, de la figura del delegado/a de proteccion
de datos, de la comisién de seguridad del de los érganos que se encarguen de la
coordinacion de esas tareas.

5. La adopcion de las medidas precisas en relacion con los sistemas de identificacion y
firma electronica.

6. La aprobacién de las normas de politica de gestion documental y archivo electrénico.

7. La adopcion de las resoluciones oportunas en otras materias atribuidas que tenga
expresamente atribuidas o que no sean competencia expresa de pleno.
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5.5.- DERECHOS DE LA CIUDADANIA Y ASISTENCIA EN EL USO DE
MEDIOS ELECTRONICOS

La ciudadania (no solo las personas interesadas en el procedimiento) tiene los siguientes
derechos:

a) A relacionarse con la entidad local a través de medios electrénicos y a elegir en todo
momento si se relacionan por medios electrénicos o no y a modificar dicha eleccion
en cualquier momento en el caso de las personas fisicas no obligadas a relacionarse
electronicamente con el mismo.

b) A acceder a la informacion administrativa, registros y archivos a través de medios
electrénicos.

) A no presentar documentos originales, salvo si, excepcionalmente, la normativa
establece lo contrario. En este caso tendran derecho a obtener copias auténticas de
documentos originales.

d) A no presentar datos y documentos que no sean realmente necesarios para el
procedimiento, que ya estén en poder de la administraciéon o que hayan sido elaborados
por ésta. La STS 7/2023, 12 de enero sefiala que, salvo oposicion expresa de la persona
interesada, no puede ser requerido a la aportacion de documentos en los que funda la
solicitud, cuando éstos obran ya en poder de las administraciones o han sido elaborados
por ellas, teniendo éstas obligacion de solicitarlos de la correspondiente administracion
a través de interconexion telematica.

e) A la obtencion y utilizacién de los medios de identificacion y firma electrénica.

f) A la proteccion de datos de caracter personal, y en particular a la seguridad y
confidencialidad de los datos que figuren en los ficheros, sistemas y aplicaciones.

g) A pagar a través de medios electronicos.

h) A recibir asistencia en el uso de los medios electronicos por parte de la entidad local
gue comprendera, en cualquier caso, los servicios relativos a identificacion y firma
electronica, presentacion de solicitudes a través del registro electronico general y la
obtencién de copia auténticas.

Sialguno de estas personas interesadas no dispone de los medios electrénicos necesarios,
suidentificacion o firma electronica en el procedimiento administrativo podra ser validamente
realizada por personal funcionario publico mediante el uso del sistema de firma electrénica
del que esté dotado para ello. En este caso, sera necesario que la persona interesada que
carezca de los medios electronicos necesarios se identifique ante el personal funcionario y
preste su consentimiento expreso para esta actuacion, de lo que deberad quedar constancia
para los casos de discrepancia o litigio.

A esos efectos, debera crearse un registro, interoperable e interconectado con los de las
restantes administraciones, en el que habran de constar, al menos, el personal funcionario
habilitado para la identificacion o firma electronicas que presten servicios de asistencia en
materia de registros.

Estos derechos se entienden sin perjuicio de los reconocidos en el articulo 53 de la
LPACAP referidos a las personas interesadas en el procedimiento administrativo.
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5.6.- SERVICIOS PUBLICOS DIGITALIZADOS

Las entidades locales deberan elaborar planes que tengan por objeto laimplementacion de
mecanismos digitales que faciliten la accesibilidad de los vecinos y vecinas y de las empresas
a los servicios publicos, promoviendo la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién en la prestacion de los mismos (articulo 70 quater LBRL)

Asimismo, deberan crear y mantener un portal de internet de informacién a los vecinos
y de acceso a los servicios publicos digitalizados para los que asi se determine, que opere
como plataforma tecnolégica de comunicacion entre aquellos y la administracién local
destinada a promover la digitalizacién progresiva de los servicios publicos.

En este portal deberan publicar la informacién que consideren adecuada a este efecto
y, en su caso, la relacion de servicios publicos a los que se pueda acceder por el portal o los
vinculos a la informacién sobre el acceso a los servicios publicos disponibles en el territorio,
en los términos en los que disponga la normativa autonémica.

En el caso de los municipios de menos de 20.000 habitantes, los servicios se prestaran
con las adaptaciones y plazos de implementacién correspondientes a sus especialidades en
los términos que se determinen por la legislacion autonémica.

5.7.- GESTION ELECTRONICA. SISTEMAS DE INFORMACION

La gestion electrénica (digital) tiene por objeto permitir que la entidad local pueda gestionar los
asuntos publicos de su competencia. Esta integrada por los siguientes sistemas de informacion:

a) Sede electrénica: es la direccién electronica, disponible para la ciudadania que constituye el
punto de acceso para el establecimiento de relaciones electronicas con la entidad local y para
la obtencion de informacién del funcionamiento del sistema de administracion electrénica
de la misma. Dentro de la sede electrénica estara el catalogo de procedimientos, el registro
electrénico y la carpeta ciudadana.

b) Gestor de expedientes: comprende todos los expedientes y documentos durante su
periodo de tramitacion hasta que se archivan o, en su caso, se eliminan.

c) Archivo electrénico: permite el archivo electrénico Unico de los expedientes vy
documentos correspondientes a los procedimientos finalizados.

d) Registro electrénico de apoderamientos: permite guardar los documentos que acreditan
gue personas puedan representar a otras ante la administracion y en qué procedimientos.

e) Registro de funcionarios habilitados: sistema en el que constan los funcionarios que
pueden Identificarse, firmar de forma electrénica o presentar solicitudes en nombre de
personas fisicas que no tengan medios electrénicos.

5.8.- SEDE ELECTRONICA

La sede electronica se creara mediante resolucion de alcaldiay en ella debera garantizarse,
en todo caso, la identificacion del 6rgano titular de la misma, asi como los medios disponibles
para la formulaciéon de sugerencias y quejas. También se debera garantizar la plena seguridad
de la sede electrénica y de las comunicaciones realizadas a través de la misma.

No ha de confundirse sede electronica con la pagina web del ayuntamiento.
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5.9.- REGISTRO ELECTRONICO

La entidad local dispondra de un registro electrénico general, en el que se haran los
correspondientes asientos de entrada de todo documento que sea presentado en la misma y de
salida de aquellos documentos oficiales dirigidos a otros érganos o particulares.

En la resolucion de creacion del registro electrénico general debera especificarse el érgano o
unidad responsable de su gestion, asi como la fecha y hora oficial y los dias declarados inhabiles
y debera sera publicada en el boletin oficial del territorio histérico y su texto integro debera estar
disponible para consulta en la sede electrénica.

El registro electrénico general estara interconectado y sera interoperable con los sistemas que
permitan el intercambio de asientos electronicos de registro entre todas las administraciones publicas.

5.10.- REGISTRO DE APODERAMIENTOS

La entidad local dispondra de un registro general de apoderamientos, interoperable con
los del resto de administraciones publicas, en el que deberan inscribirse, al menos, los de
caracter general otorgados “apudacta”, presencial o electrénicamente, asi como el bastanteo
de poder, por quien ostente la condicién de persona interesada en un procedimiento
administrativo, a favor de representante, para actuar ante las administraciones publicas

5.11- EXPEDIENTE ELECTRONICO

El expediente electronico estara formado por todos los documentos electronicos que lo
conforman, por los metadatos que contextualizan su informacién y por un indice electrénico
firmado que ha de asegurar que no falta ningin documento.

Elexpediente electrénico puede estar formado, ademas de por documentos administrativos
electronicos, por copias digitales simples (digitalizacion de documentos que son copias)
o copias digitales auténticas (digitalizaciéon de documentos originales) de documentos
en soporte papel o por evidencias digitalizadas de notificaciones practicadas de manera
presencial. Los documentos presentados de forma presencial deben ser digitalizados en la
oficina de asistencia en materia de registros y ser incorporados al expediente electrénico.

La copia electrénica auténtica generada tiene la consideraciéon de patrimonio documental
a efectos de aplicacion de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espanol
o la normativa autonémica correspondiente.

5.12- ARCHIVO ELECTRONICO

Todos las entidades locales deberan contar con un archivo electrénico Unico como sistema
de almacenamiento de los documentos electrénicos que corresponden a procedimiento
finalizados y todos aquellos documentos con valor probatorio creados al margen de un
procedimiento administrativo y estan obligados a disponer del personal cualificado y de los
medios necesarios para prestar los servicios de archivo en los términos de la LGDIPD.

A estos efectos, podran mancomunar con otras entidades municipales o supramunicipales
los medios siempre bajo la condicion de que sus fondos documentales queden correctamente
diferenciados, identificados y contextualizados
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Reglas que ha de cumplir el archivo electrénico municipal:

a) Como regla general, todos los documentos utilizados en las actuaciones administrativas
se almacenaran por medios electrénicos.

b) Los documentos electronicos deberdn conservarse en todo caso en soportes de esta
naturaleza, ya sea en el mismo formato a partir del que se originé el documento o en
otro cualquiera que asegure la identidad e integridad de la informacién necesaria para
reproducirlo. Se asegurara, en todo caso, la posibilidad de trasladar los datos a otros
formatos y soportes que garanticen el acceso desde diferentes aplicaciones.

) Los medios o soportes en que se almacenen documentos, deberan contar con medidas
de seguridad, de acuerdo con lo previsto en el Esquema Nacional de Seguridad,
que garanticen la integridad, autenticidad, confidencialidad, calidad, proteccion y
conservacion de los documentos almacenados.

La eliminacién de documentos electronicos necesita autorizacion de acuerdo con
la normativa aplicable. Cada administracion publica regulara los periodos minimos de
conservacion de los documentos electronicos, que formen parte del expediente.

La Comisién de valoracion, seleccion y acceso a los documentos de la CAE tiene entre sus
funciones analizar y validar las propuestas de los calendarios de conservacién y acceso de las
series y los documentos presentados por las entidades locales y determinar los documentos
gue se conservaran o eliminaran, total o parcialmente.

Los documentos de los cargos publicos tendran el mismo tratamiento que el resto de
los documentos de titularidad publica y, una vez cesados, deberan entregar en el sistema
de archivo los documentos de titularidad publica que obren en su poder o, en caso de que
deban transmitirse a su sucesor en el ejercicio del cargo, se levantara acta de la transmision
(articulo 8 de la Ley 5/2022).

5.13.- SISTEMAS DE IDENTIFICACION Y FIRMA ELECTRONICA

Por lo general, la identificacion electrénica ante las administraciones publicas se puede
hacer a través de 2 tipos de sistemas:

a) Sistemasbasadosen certificadoselectrénicos que proceden deentidadesde certificacion
acreditadas y permiten, ademas de la identificacion, firmar electrénicamente.

b) Sistemas de clave concertada basados en usuario y contrasefa, y requieren que la
persona usuaria se haya registrado con anterioridad. Permiten la identificacion, pero
no firmar electrénicamente.

Hemos de diferenciar los sistemas de identificacion y firma electréonica de a entdiad local,
como tal, de aquellos referidos a la ciudadania.

a) Entidad local

La entidad local se podra identificar empleando sistemas de sello electrénico
basados en un certificado electrénico reconocido o cualificado de conformidad con
lo que se establezca en la normativa de aplicacién (reglamento europeo de firma
electrénica).
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Los certificados cualificados de sello electrénico deberan ser expedidos preferentemente a
los 6rganos de la entidad locall, sin perjuicio de que éste pueda disponer de un certificado
cualificado a su nombre.

También podrén crearse sistemas de codigo seguro de verificacion para que la entidad local
pueda firmar de forma automatizada. Se entiende por actuacion administrativa automatizada
cualquier acto o actuacion realizada integramente a través de medios electrénicos por una
administracion publica en el marco de un procedimiento administrativo y en la que no haya
intervenido de forma directa un empleado publico.

La entidad local debera facilitar a los titulares de érganos administrativos y personal sistemas
de identificacion y de firma electrénica avanzada basados en un certificado electrénico o
cualificado en atencion al nivel de seguridad exigido por las actuaciones que hayan de realizar.

A este respecto, la actuacion de la entidad local, 6rgano, organismo publico o entidad de
derecho publico, cuando utilice medios electrénicos, se realizard mediante firma electrénica del
titular del 6rgano o empleado publico.

b) Ciudadania

Los ciudadanos y ciudadanas podran identificarse y firmar electrénicamente ante la entidad local
empleando un sistema, publicitado en la sede electronica, que cuente con un registro previo
COMO persona usuaria que permita garantizar su identidad de forma suficiente, debiéndose
admitir, a estos efectos, los sistemas de identificacion y firma electrénica publicitados en la sede
electrénica.

De acuerdo con lo dispuesto en la LPACAP, basta con identificarse para realizar la mayoria
de las actuaciones ante la administracion, y la firma Unicamente sera exigible para presentar
solicitudes, declaraciones responsables o comunicaciones, interponer recursos o desistir
y renunciar a derechos, por lo que no resulta procedente imponer la firma de manera
generalizada.

La identificacion de las personas que presentan documentacion presencialmente debe
realizarse mediante la simple exhibiciéon del documento nacional de identidad o documento
equivalente, sin necesidad de escanearlo o conservar copias, ya que deben utilizarse medios
electronicos interoperables de verificacion mas seguros y respetuosos con la proteccion de datos.

5.14.- PLATAFORMAS DE INTERMEDIACION DE DATOS.
INTEROPERABILIDAD

Las plataformas de intermediacion de datos son sistemas por los que una administracion
podra acceder a los datos y documentos en poder de otra, dejando constancia de la fecha
y hora de la transmisién, asi como del procedimiento administrativo, tramite o actuacién al
que se refiere la consulta.

La transmision, de manera automatica, dejara constancia de que los hechos, actos y/o
acuerdos contenidos en los datos transmitidos son fiel reflejo de la informacién contenida en
el expediente o archivo de origen. Igualmente, en el empleo de estas plataformas quedara
constancia del acceso a los datos o documentos efectuado por el érgano u organismo
cesionario en los ficheros del érgano, organismo publico o entidad de derecho publico
cedente.
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En la transmisién de informacién entre administraciones deberd dejarse constancia
de la finalidad para la que se requiere la informaciéon o documento por la administracion
cesionaria, asi como de la identificaciéon, en su caso, del funcionario que pueda intervenir
para la obtencion de aquella. Sin embargo, no siempre sera necesaria la intervencion de un
funcionario, ya que se encuentra prevista la cesion de datos de manera automatizada.

Tras indicar la persona interesada el momento y la administracion ante la que present6
el documento, la efectividad y garantia del derecho a no presentar datos y documentos
no exigidos por las normas aplicables al procedimiento o, que se encuentren en poder de
cualquier administracion publica, exige que deban ser recabados de manera electrénica
mediante la utilizacion de sus redes corporativas, procediendo, de ser necesario, a la consulta
de las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas analogos.

Las plataformas de intermediaciéon de datos o sistemas electrénicos equivalentes de
cualquier administracion publica o ente del sector publico deberan ser interoperables con la
plataforma de intermediacion de la Administracion General del Estado, lo que garantizara la
interconexion de las diversas plataformas de intermediacion a nivel europeo.

En todo caso, el érgano, organismo publico o entidad de derecho publico cesionario sera
responsable del correcto acceso electrénico a los datos cuya titularidad corresponda a otro
6rgano, organismo publico o entidad de derecho publico, asi como de su utilizacion.

Para asegura un adecuado nivel de interoperabilidad debera ser tenido en cuenta el
esquema nacional de interoperabilidad que comprendera los criterios y recomendaciones
de seguridad, normalizacién y conservacion de la informacién, de los formatos y de las
aplicaciones que deberan ser tenidos en cuenta por las administraciones publicas.

5.15.- ADHESION A PLATAFORMAS Y REGISTROS

Para cumplir con lo previsto en materia de registro electronico de apoderamientos,
registro electrénico, archivo electrénico Unico, plataforma de intermediacién de datos y
punto de acceso general electrénico de la administracion, los 6rganos competentes de los
ayuntamientos podran adherirse voluntariamente y a través de medios electréonicos a las
plataformas y registros establecidos al efecto por la Administracion General del Estado.

Esta adhesion es voluntaria, si bien la no adhesiéon debera justificarse en términos de
eficiencia conforme al articulo 7 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, para lo que se enviard el correspondiente
informe al Ministerio de Politica Territorial y Funciéon Publica, en el que debera incluirse la
justificacion del cumplimiento de los requisitos del esquema nacional de interoperabilidad,
el esquema nacional de seguridad y sus normas técnicas de desarrollo, de plataformas,
registros o servicios electrénicos que se utilicen, de modo que se garantice su compatibilidad
informatica e interconexion, asi como la transmision telematica de las solicitudes, escritos y
comunicaciones que se realicen en sus correspondientes plataformas.

No existe obstaculo legal para que las entidades locales puedan adherirse a las plataformas
y registros establecidos al efecto por la administracion de la CAE o por las administraciones
forales.
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