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PLAN DE FORMACION TRANSVERSAL 2020

I\Ap AREA FORMATIVA:  ATENCION SOCIAL, EMPLEO Y
ORDENACION LABORAL

MODALIDAD: PRESENCIAL

EUSKADIKO UDALEN ELKARTEA
ASOCIACION DE MUNICIPIOS VASCOS

IDIOMA: CASTELLANO

HERRAMIENTAS DE TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO:
FICHA SOCIAL Y DIAGNOSTICO SOCIAL

MATRICULA 9 de octubre

CUPO MAX. 20 personas

CRITERIOS

CODIGO
, 2020/24/11/2
INFORMACION GENERAL
. Bilbao. Sede del IVAP
FECHAS 3y 6 de noviembre LUGAR/AULA (Alameda Recalde, 18)
DURACION 10 horas HORARIO 09:00-14:00
PLAZO VeB? -

Personal que trabaja en el area
DIRIGIDO A de servicios sociales de las
entidades locales.

SELECCION PRIORIDAD Alta

PONENTES [zaskun O_rmaetxea..IOK _ MATERIAL Se proporcilonaré el material
Laboratorio de trabajo social correspondiente al curso

DISERO EUDEL-DIPUTACIONES-IVAP EQUIPAMIENTO Portatil, proyector, papelégrafo,

acceso a Internet.

QUE SE PRETENDE CONSEGUIR

OBJETIVOS
CAPV.

OBJETIVOS DEL
ALUMNADO

COMPETENCIAS

Posibilitar el conocimiento del modelo de Ficha Social y diagnéstico social del
GENERALES SVSS para propiciar su aplicacion por parte de los SS.SS municipales de la

Lograr que conozcan los apartados e indicadores de la ficha social.
Lograr que identifiquen los criterios a seguir para la asignacion de valor a
los indicadores de la Ficha Social vinculados a la valoracion profesional.
Lograr que identifiquen el objeto y seleccion de los diferentes instrumentos
técnicos comunes que se integran en el diagndstico social.

Lograr que conozcan la tipologia de necesidades sociales cuyo grado de
satisfaccion se evallan con los indicadores del diagnostico social.
Reflexionar sobre los conceptos de desproteccion y exclusién social
resultantes de la aplicacion de los criterios comunes del diagnéstico social.
Lograr que conozcan para su manejo la terminologia y criterios comunes
del Modelo de Diagnéstico social.

Al finalizar la accién formativa el alumno/a sera capaz de:

Utilizar el modelo de Ficha Social.

Manejar el Manual de Terminologia y criterios comunes de Ficha Social.
Identificar las funcionalidades del Diagnéstico Social.

Seleccionar el tipo de valoracion y/o diagnostico a aplicar.

Utilizar de forma experimental el modelo de Diagnoéstico Social.

Manejar el Manual de Terminologia y criterios comunes.

PROGRAMA Y EVALUACION

a.
METODOLOGIA
b.
c.

Metodologia constructivista que concibe el aprendizaje como proceso
significativo. Se prevé el desarrollo del curso mediante:

Exposiciones orales de la docente: con soporte en diapositiva y sin
soporte.

Espacios de participacion de asistentes.

Caso practico: se proporcionara a cada participante 2 ejemplos de ficha
social y diagnostico social cumplimentados.
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PLAN DE FORMACION TRANSVERSAL 2020

MODALIDAD: PRESENCIAL
IDIOMA: CASTELLANO

I\Ap AREA FORMATIVA:  ATENCION SOCIAL, EMPLEO Y
ORDENACION LABORAL

EUSKADIKO UDALEN ELKARTEA
ASOCIACION DE MUNICIPIOS VASCOS

HERRAMIENTAS DE TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO:
FICHA SOCIAL Y DIAGNOSTICO SOCIAL

FICHA SOCIAL
» Finalidad y objeto de la ficha social.
» Estructura de contenidos
o Datos personales
o ldentificacién socio biografica basica de la persona.
o Situacién de Empadronamiento.
o Demanda persona usuaria y Valoracion Inicial de necesidades.
= Motivo de atencion persona usuaria: Ambitos generales
de actuacion. )
= Valoracion profesional: Ambitos generales de actuacion.
o Habilidades basicas de interaccion y comunicacion.
o Origen de la demanda.
» La valoracién inicial de necesidades y criterios comunes para su emision.
o Registro del resultado de la valoracién inicial de necesidades en
el apartado de Valoracion profesional.

DIAGNOSTICO SOCIAL
» Finalidad y objeto del diagnostico social inicial.
» Estructura de contenidos.
o ldentificacion de la persona.
Dimensiones e indicadores del Ambito vital convivencial.

O
o Dimensiones e indicadores del A:mbito vital Social.
PROGRAMA o Dimensiones e indicadores del Ambito vital Ambito personal.

o Dimensiones e indicadores del Ambito vital de salud.

o Dimensiones e indicadores del Ambito vital econémico laboral
residencial.

» Criterios comunes para la obtencion de conclusiones diagnésticas como
resultados.

o Evaluacién del grado de satisfaccion de las necesidades sociales.

o Resultado sintético-Polivalente: Situaciones de necesidad
acreditadas en relacion con las necesidades sociales afectadas.

o Resultado Ambito de la desproteccion: valoracién de la posible
situacién de desproteccion de personas adultas (peligro de la
integridad fisica y/o psiquica sin que se ejerza la capacidad de
adoptar decisiones y ejercer sus derechos).

o Resultado Ambito de la exclusion social: valoracion de la exclusion
social. )

o Resultado Ambito de la dependencia: registrar, en su caso, el
resultado de la valoracion especializada de la dependencia-
discapacidad emitida por la DF junto con el diagnéstico clinico de
enfermedad mental emitido por Osakidetza o la posible
problematica o no problemética en este ambito.

Caso practico con Ficha social y diagnostico social.
= Objetivo de la evaluacion: Garantizar el cumplimiento de los objetivos
generales y especificos del curso.
EVALUACION = La evaluacion albergara: Consistira en la realizacién de una prueba tipo

test, con respuesta multiple. Se hara a la finalizacion de la segunda sesién.
Para superarla sera necesario responder de forma correcta a la mitad de
las preguntas. Aparte de la prueba se tendré en cuenta el trabajo realizado
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PLAN DE FORMACION TRANSVERSAL 2020

o

AREA FORMATIVA: ATENCION SOCIAL, EMPLEO Y
ORDENACION LABORAL
MODALIDAD: PRESENCIAL

EUSKADIKO UDALEN ELKARTEA

IDIOMA: CASTELLANO ASOCIACION DE MUNICIPIOS VASCOS

HERRAMIENTAS DE TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO:
FICHA SOCIAL Y DIAGNOSTICO SOCIAL

VALORACION CURSO

CERTIFICADO DIGITAL:
APROVECHAMIENTO

en clase y la participacion. La calificacion final consistira en APTO/ NO
APTO.
= Encuesta de satisfaccion del alumnado
= Encuesta de valoracion del profesorado
Requisitos a cumplir:
= 80% de asistencia
= Superar la prueba de aprovechamiento
El certificado digital estara a su disposicién una vez que reciba la notificacion en
su correo electronico. Acceda a “Tramites con el IVAP” apartado “Certificaciones”.

114€ (ORDEN del 11 de diciembre de 2014, del Consejero de Administracién Publica y Justicia, por la que se fija
PRECIO la cuantia de los precios publicos de las actividades y servicios que presta el Instituto Vasco de Administracion

Publica)
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